MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS

Procuradoria-Geral de Justica
PROCESSO N. ° 232765/2008 — PGJ

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° (26/2008

Termo de contrato administrativo para
aquisi¢do de licengas de software de
gerenciamento para
microcomputadores com  antivirus
integrado que entre si celebram o
MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO AMAZONAS ¢ RPJ
COMERCIO E SERVICOS DA
AMAZONIA, na forma abaixo:

Aos 09 (nove) dias de outubro do ano de 2008 (dois mil e oito), nesta cidade de Manaus,
Estado do Amazonas, comparecem, de um lado, o MIN ISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO
AMAZONAS, orgio autdbnomo do Estado do Amazonas, por intermédio de sua
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, orgido de sua Administragdo Supertor, com sede
na cidade de Manaus, Estado do Amazonas, na Avenida Coronel Teixeira, 7.995 — Nova
Esperanga, CEP n® 69030-480, inscrita no CNPJ (MF} sob o n°® 04.153.748/0001-85, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representada por seu Subprocurador-Geral de Justica
para Assuntos Administrativos, Dr. Piblio Caio Bessa Cyrino, brasileiro, casado, residente e
domiciliado em Manaus/AM, portador do documento de identidade n.° 354.160 SESEG/AM e do
CPF n.° 063.657.012-68 e, do outro lado, a sociedade empresarial RPJ COMERCIO E
SERVICOS DA AMAZONIA LTDA., com sede na cidade de Manaus, Estado do Amazonas,
na rua Manoel Marques de Souza, 01 Conjunto Castelo Branco, Parque Dez de Novembro - CEP
n® 69055-240, inscrita no CNPJ (MF) sob o n.° 05047556/0001-57, daqui por diante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seu Socio-Administrador, Senhor Peterson
Roberto Sedlacek, brasileiro, natural da cidade de Cascavel/PR, solteiro, nascido na data de
04/08/1979, empresario portador da carteira de identidade n® 530334 SSP/RO e CPF n°
643.821.412-49, residente e domiciliado nesta cidade, na Rua P, n° 08, Conjunto Eldorado, \k& &
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Parque Dez, e tendo em vista 0 que consta do Processo n° 232765/2008, doravante referido por
PROCESSO ¢, em consequéncia do Pregdo n® 001/2008, resolvem assinar o presente TERMO
DE CONTRATO PARA AQUISICAO DE SOFTWARE DE GERENCIAMENTO DE
SEGURANCA PARA MICROCOM 'PUTADORES COM ANTIVIRUS INTEGRADO, que

reger-se-a pela Lei n° 8.666/1993, e pelas seguintes Clausulas e Condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Este contrato tem por objeto a aquisicio de licenga de software de virtualizagdo e de
licenga de software de gerenciamento para microcomputadores com antivirus integrado para
Procuradoria-Geral de Justiga do Amazonas, conforme especificado na tabela abaixo, nos termos
e condigdes constantes neste contrato e seu(s) anexo(s), no Edital de Pregdo n® 001/2008 e
anexos, € na proposta apresentada pela CONTRATADA no PROCESSO, que fazem parte deste

Contrato, como se nele transcrito estivessem, desde que ndo o contrarie.

Especificacido Quantidade

Software de Gerenciamento para microcomputadores com antivirus 300

Paragrafo primeiro. As licengas do software deverdo ser apresentadas em meio impresso e/ou

digital.

Paragrafo segundo. A CONTRATADA devera fazer a instalagdo e configuracdo inicial das

licengas on-site em Manaus/AM.

Paragrafo terceiro. Cabe a CONTRATANTE fornecer acesso remoto aos recursos necessarios

para instalagdo das licengas pela CONTRATADA. % Q ¥
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CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

A execugdo do presente dar-se-a de forma indireta, sob o regime de empreitada por prego

global.

CLAUSULA TERCEIRA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execugdo do objeto deste contrato sera fiscalizada por um servidor designado pela

Administragdo, doravante denominado FISCALIZACAO, com autoridade para exercer toda e

qualquer ac¢do de orientagio geral durante a execugdo contratual.

Pardgrafo primeiro. Sio atribuigdes da FISCALIZACAOQ, entre outras:

II.

IIL

1v.

acompanhar ¢ fiscalizar a execugo, bem assim indicar ocorréncias
verificadas.

solicitar 8 CONTRATADA e a seus prepostos, ou obter da Admuinistragéo,
tempestivamente, todas as providéncias necessarias ao bom andamento da
avenga e anexar aos autos copia dos documentos que comprovem essas
solicitagdes;

encaminhar a autoridade supertor os documentos com as ocorréncias que
impliquem possiveis san¢des a CONTRATADA;

sustar qualquer trabalho que esteja sendo executado em desacordo com o

especificado, sempre que esta medida se tornar necessaria.

Pardgrafo segundo. A agio da FISCALIZACAO ndo exonera a CONTRATADA de suas

responsabilidades contratuais. é E’ Q%
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CLAUSULA QUARTA — DOS PRAZOS E LOCAL

A CONTRATADA devera entregar e instalar os produtos em, no maximo, 45 (quarenta ¢
cinco) dias, contados do recebimento da Autoriza¢do de Fomecimento de Matenais, com a

respectiva Nota de Empenho.

Pardgrafo primeiro. O suporte técnico ficara disponivel para dividas e auxilios da referida
instalagZo por um periodo de 90 (noventa) dias, contados a partir do recebimento defintivo, sem

onus adicional.

Paragrafo segundo. Os prazos de adimplemento das obrigagdes contratadas admitem
prorrogagdo nos casos € condigdes especificados no paragrafo 1° do artigo 57 da Lei n.° 8.666/93,
e a solicitagio dilatéria, sempre por escrito, fundamentada e instruida com os documentos
necessarios a comprovagdo das alegagdes, devera ser recebida contemporaneamente ao fato que a

ensejar.

Pardgrafo terceiro. A solicitagdo de prorrogacio deverd ser encaminhada com antecedéncia

minima de 1 {(um) dia do vencimento, anexando-se documentce comprobatorio do alegado.

Paragrafo quarto. Serfo considerados injustificados os atrasos nf#o comunicados
tempestivamente ou indevidamente fiindamentados, e a aceitagio da justificativa ficara a critério

da CONTRATANTE.

Pardgrafo quinto, Os produtos deverdo ser entregues no Departamento de Tecnologia da
Informacio e Comunicagio da Procuradoria-Geral de Justiga do Estado do Amazonas, localizado

no térreo do prédio-sede, na Avenida Coronel Teixeira, 7995 — Nova Esperanca II, Manaus/AM.
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Pardgrafo sexto. Os produtos devero ser entregues em dia util de segunda a sexta-feira, no

horario compreendido entre 08:00 as 14:00 horas.

CLAUSULA QUINTA - DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DOS SERVICOS

O objeto do presente contrato sera recebido das seguintes formas:
I- provisoria, mediante recibo, imediatamente apos a entrega ¢ a instalago,
para efeito de posterior verificagido de sua conformidade;
11 - definitiva, mediante termo de recebimento definitivo, em até 10 (dez) dias
uteis, a partir do recebimento provisorio, apos a verificagio da qualidade e
quantidade dos matenais e conseqiiente aceitagio, ocasido em que se fara

constar o atesto da nota fiscal.

Pardagrafo primeiro. O objeto entregue em desconformidade com o especificado neste contrato,
no edital ou o indicado na proposta, ou ainda apresentando algum defeito sera rejeitado parcial ou
totalmente, conforme o caso, ¢ a CONTRATADA sera obrigada a substitui-lo no prazo
estipulado pela CONTRATANTE, contado da data do recebimento de notificagio escrita
necessariamente acompanhada do Termo de Recusa, sob pena de incorrer em atraso quanto ao

prazo de execugio.

Pardgrafo segundo. A notificacdo mencionada no paragrafo anterior interrompe os prazos de

recebimento e de pagamento até que a irregularidade seja sanada.

Pardgrafo terceiro. Independentemente da aceitagio, a CONTRATADA garantira a qualidade de
cada unidade do produto fornecido pelo prazo estabelecido na respectiva garantia, e estara

obrigada a substituir aquele que apresentar defeito no prazo estabelecido pela CONTRATANTE.
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Pardgrafo quarto. O recebimento provisério ou definitivo nio exclui a responsabilidade civil
pela solidez e seguranga do produto, nem a ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato,

dentro dos limites estabelecidos pela lei.

Paragrafe quinto. A Diretoria de Tecnologia da Informagdo e Comunicagio — DTIC serd
responsavel pelo recebimento dos produtos, os quais, manifestar-se-3o, antes da realiza¢io do
pagamento a respectiva beneficiaria, sobre o desempenho da mesma no cumprimento de suas

cbrigagdes.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Para a execucdo do contrato, a CONTRATADA devera envidar todo o empenho

necessario ao fiel e adequado cumprimento dos encargos que the sio confiados e ainda:

I. fornecer os produtos e executar os servigos em prazo ndo superior a0 maximo
estipulado na clausula quarta;

Il. prestar servigos de suporte técnico conforme mencionado na estipulado na
clausula quarta deste ajuste e no Edital de Pregéo n® 001/2008,;

II. garantir que o fabricante possua sistema on-line para abertura de casos de
suporte via Internet pela CONTRATANTE;

IV. garantir que o fabricante mantenha base de conhecimento on-line, em
portugueés ou ingl€s, disponivel para consulta pela CONTRATANTE,;

V. realizar dentro do prazo estabelecido na clausula quarta um workshop de
acordo com o ambiente operacional proposto, de no minimo 18 {dezoito)

horas, composto de material auxiliar de consulta fisico ou on-line; e

%/w
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VI alocar 2 (dois) técnicos com a fungdo de multiplicadores de conhecimento
para o referido workshop sobre dados, fun¢des, templates, procedimentos, €
resolucdo de problemas da referida ferramenta;

VIL.  respeitar o sistema de seguranca da CONTRATANTE e fornecer todas as

informagdes solicitadas.

Pardgrafo primeiro. A abertura de chamados do suporte a ser dado pela CONTRATADA seréd
efetuada por correto eletrdnico e por telefone, em Lingua Portuguesa, €, no caso de abertura por
meio de telefone, o contato serd efetuado mediante nimero nacional isento de tarifagdo telefonica

(por exemplo, prefixo 0800), ou numeros locais em cada municipio de entrega dos produtos.

Paragrafo segundo. A CONTRATADA devera garantir a entrega e instalagio dos produtos, bem
como o respectivo suporte técnico, obrigando-se a cumprir todos 0s compromissos constantes em
sua Proposta Comercial apresentada, obedecendo as condigdes estabelecidas no Edital de Pregio
n.° 001/2008 e anexos.

Pardgrafo terceiro. A CONTRATADA, por for¢a deste instrumento, vincula-se ao Edital de
Pregdo n.° 001/2008 e anexos, bem como & proposta por ela formulada no certame, constante no
PROCESSO.
CLAUSULA SETIMA — OUTRAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A CONTRATADA ¢ unica, integral e exclusiva responsavel, em qualquer caso, por todos

os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados, direta ou indiretamente, ao

CONTRATANTE ou a terceiros, provenientes da execug@o dos servigos objeto deste contrato,
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quaisquer que tenham sido as medidas preventivas adotadas, respondendo por si e seus

procuradores.
Compete ainda a CONTRATADA.

a) responder por todos os encargos e obrigagdes concernentes as legislagdes sociais,
trabalhistas, tributarias, fiscais, comerciais, securitarias e previdenciartas que
resultem ou venham resuitar da execugdo deste contrato, bem como por todas as
despesas decorrentes da execugdo de eventuais trabalhos em horarios
extraordinarios (diurno e noturno), obrigando-se a salda-los na época prdpria, vez
que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a
CONTRATANTE.

b) assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na
legislag&o especifica de acidentes do trabalho, quando, em ocorréncia da espécie,
forem vitimas os seus empregados no decorrer do fornecimento ¢ do desempenho
dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que acontecido em dependéncia da
CONTRATANTE;

¢) assumir todos os encargos de possivel demanda civel ou penal, decorrentes deste
Contrato, originariamente ou vinculados por prevengdo, conexdo ou contingéncia;

d) afastar qualquer empregado ou funcionario seu, do local de servigos, cuja
presenga, a juizo da fiscalizagio, seja considerada prejudicial ao bom andamento,

regularidade ¢ perfeigio dos mesmos.

Pardgrafo primeiro. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos
decorrentes das legislagdes mencionadas nesta clausula, ndo transfere ao CONTRATANTE a

responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto deste Contrato, razio pela qual a

Avenida Coronel Teixeira, 7995, Nova Esperanga — CEP: 63.030-480 — Manaus/AM g
TEL: (92) 3655-0500 / 3655-0754 / 3655-0768 (FAX)







MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
Procuradoria-Geral de Justica

PROCESSO N. " 232765/2008 — PGJ

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 026/2008

CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva,

com a CONTRATANTE.

Pardgrafo segundo. Os danos e prejuizos deverdo ser ressarcidos ao CONTRATANTE, no prazo
maximo de 48 (quarenta e oito horas), contados da notificagio a CONTRATADA do ato

administrativo que lhes fixar o valor, sob pena de multa.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE, por forga deste contrato, obriga-se a acompanhar e fiscalizar este
ajuste, por intermédio da Diretoria de Tecnologia da Informacdo e Comunicagiio, doravante
denominada FISCALIZACAOQ, a quem cabera desenvolver todas as suas obrigagdes observando

as determinacgdes do art. 67 da Lei n° 8.666/93,
Para garantir o fiel comprimento do objeto, a CONTRATANTE se obriga ainda:

* prestar as informagdes e os esclarccimentos atinentes ao objeto, que venha a ser
solicitado pelos empregados da CONTRATADA,

e proporcionar todas as facilidades indispensaveis a boa execugio das Eobrigagc”)es
_contratuajs, inclusive permiiir 0 acesso dos funcionarios da CONTRATADA as
’:dependéncias da PGJ/AM,;

e atestar o faturamento, emitido corretamente pela CONTRATADA, para a
efetivaciio do pagamento correspondente;

e efetuar o pagamento 8 CONTRATADA, em conformidade com a Clausula Décima

£
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e notificar a CONTRATADA acerca de falhas havidas na execugdo do contrato da

prestagdo do servigo, exigindo as medidas reparadoras.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA E SUBSCRICAO DO OBJETO

O prazo de garantia e subscrigdo do objeto sera de 1 (um) ano, contados a partir da data do
recebimento definitivo do objeto pela CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato inicia-se na data de sua assinatura e extingue-s¢ com 0

prazo de garantia previsto na clausula nona deste ajuste.

Paragrafo unice. O prazo acima referido tera inicio e vencimento em dia de expediente, excluido
o primeiro e incluido o ultimo, e tera validade e eficacia legal apés a publicacido do extrato deste

contrato no Diario Oficial do Estado.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO VALOR

O valor total deste contrato € de R$ 23.997,00 (Vinte e trés mil, novecentos ¢ noventa ¢

sete reais), sendo o valor de cada item R$ 79,99 (Setenta e nove reais € noventa e nove centavos).

Pardgrafo anico. Ja estdo incluidas no prego total todas as despesas de frete, embalagens,

impostos, transporte, mio-de-obra € demais encargos indispensaveis ao perfeito cumprimento das

~Z_
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obrigagdes decorrentes deste contrato, assim como as despesas relativas a assisténcia técnica

durante o periodo da garantia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO

As despesas oriundas deste contrato correrdio a conta da seguinte dotagdo or¢amentéria:
Unidade Orcamentaria: 03101 — Procuradoria Geral de Justica, Programa de Trabalho:
03.122.0001.2001.0001 — Administragdo da Unidade; Fonte: 01000000 — Recursos Ordinarios —
Recursos do Tesouro; Natureza da Despesa: 33903047 — Aquisigdo de Softwares de Base, tendo
sido emitida, pela CONTRATANTE, em 19/09/2008, a Nota de Empenho n°.2008NE00739, no

valor global de R$ 23.997 (Vinte e trés mil, novecentos e noventa € sete reais).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTE

Os pregos serdo fixos e irreajustaveis, nos termos da legislagéio em vigor.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado em moeda corrente nacional, com prazo ndo superior a 30
(trinta) dias, mediante apresentagio de nota fiscal devidamente atestada pela FISCALIZACAQ,
juntamente com o termo recebimento definitivo.

Pardgrafo primeiro. A nota fiscal e os documentos exigidos no edital e neste contrato, para fins

Departamento de Tecnologia da Informagido e Comunicagdo desta PGJ/AM., %

de liquidagdo e pagamento das despesas, deverdo ser entregues, exclusivamente, no :
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Pardgrafo segundo. A nota fiscal deve corresponder ao objeto recebido e respectivos valores
consignados na nota de empenho, e a FISCALIZACAOQ, no caso de divergéncia, especialmente
quando houver adimplemento parcial, deve notificar a CONTRATADA a substitui-la em 3 (trés)

dias uteis, com suspensio do prazo de pagamento.

Paragrafo terceiro. A CONTRATADA devera entregar todo o material solicitado por meio da
nota de empenho, ndo havendo pagamento em caso de entrega parcial até que ocorra o

adimplemento total da obrigagio.

Pardgrafo quarto. Em caso de entrega parcial, sera enviado oficio a CONTRATADA,

informando o ocorrido, e considerar-se-a como inadimplemento contratual.

Pardgrafo quinto. A retengdo dos tributos ndo sera efetuada caso a CONTRATADA apresente,
junto com sua nota fiscal, a comprovagéo de que € optante do Sistema Integrado de Pagamento de

Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES.

Pardgrafo sexto. Por ocasido de cada pagamento, a CONTRATADA deverd apresentar
juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, os seguintes documentos, todos originais: recibo; Certiddes
Negativas de Débito junto as Fazendas Federal, Estadual e Municipal; certificado de regularidade
quanto ao recolhimento das obrigag¢des previdenciarias ¢ do FGTS, e ainda, Documento de

Arrecadacdo Estadual — DAR, com a taxa devidamente paga.

Paragrafo sétimo. Se, quando da efetivagdo do pagamento, os documentos comprobatorios de
situagdo regular, apresentados em atendimento as exigéncias de habilitagdo, estiverem com a

validade expirada, o pagamento ficara retido até a apresentacdo de novos documentos dentro do
prazo de validade. %
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Pardgrafo oitavo. A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a atualizagio monetéria sobre
o valor devido entre a data do adimplemento das obrigagdes contratuais e a do efetivo pagamento,
excluidos os periodos de caréncia para recebimento definitivo e liquidagdo das despesas previstos
neste contrato, utilizando o indice publicado pela Fundagdo Getulio Vargas que represente o
menor valor acumulado no periodo, desde que a CONTRATADA ndo tenha sido responsavel, no

todo ou em parte, pelo atraso no pagamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS PENALIDADES

Em caso de inexecugdo, total ou parcial, execugiio imperfeita ou qualquer inadimplemento
ou infracio contratual, 8 CONTRATADA, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal,

ficara sujeita as seguintes penalidades:

a) Adverténcia;

b) Multas percentuais,

¢) Suspensio temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com a
CONTRATANTE pelo prazo de até 2 (dois) anos, conforme a autoridade fixar em
fun¢do da natureza da gravidade da falta cometida; e

d) Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢io ou até que seja
promovida a reabilitagdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE

2

pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangio aplicada.
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Pardgrafo dinico. As penas acima referidas serio propostas pela FISCALIZACAO e impostas

pela autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS MULTAS

O atraso injustificado na execugio do contrato implicara multa correspondente a 1% (um
por cento) por dia de atraso, calculada sobre o valor do objeto em atraso, até o limite de 30%

(trinta por cento) do respectivo valor total.

Pardgrafo primeiro. Na hipotese do paragrafo anterior, o atraso injustificado por periodo
superior a 30 (trinta) dias caracterizara o descumprimento total da obrigagdo, punivel com as

[190)

san¢des previstas no item “c” e “d” da clausula anterior, como a inexecugao total do contrato.

Paragrafo segundo. O atraso injustificado nos prazos de inicio do atendimento durante a
vigéncia do contrato, assim como o atraso no prazo de execugdo deste servigo implicara multa
correspondente a 0,5% (meio por cento) por hora de atraso, calculada sobre o valor total do

equipamento faturado na nota fiscal, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do contrato.

Paragrafo terceiro. As multas porventura aplicadas serdo descontadas dos pagamentos devidos
pelo CONTRATANTE, da garantia ao contrato, quando houver, ou cobradas diretamente da
CONTRATADA, amigavel ou judicialmente, e poderdo ser aplicadas cumulativamente as demats

sangdes previstas nesta clausula.

Pardgrafo quarto. Aquele que ensejar o retardamento da execugio do objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar sua execugio, comportar-se de modo inidoneo, fizer declaragéo falsa

ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a PGJ/AM, pelo prazo de ate
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5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste contrato e no edital ¢ das demais

cominagdes legais.
Pardgrafo quinto. A aplicagdo das penalidades sera precedida da concessdo da oportunidade de
ampla defesa para a CONTRATADA, na forma da lei.
CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS ALTERACOES DO CONTRATO

Compete a ambas as partes, de comum acordo, salvo nas situagdes tratadas neste
instrumento, na Let n. ° 8.666/93 e em outras disposigdes legais pertinentes, realizar, via termo

aditivo, as alteragGes contratuais que julgarem convenientes.

Pardgrafo primeiro. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar as alteragdes unilaterais,
conforme disposto no art. 65, I da Lei n. © 8.666/1993.

Paragrafo segundo. Fica ainda a CONTRATADA sujeita a aceitar nas mesmas condi¢des

contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, de até 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicialmente contratado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser rescindido, nos termos da lei:

a) Unilateralmente, por manifestagdo escrita da CONTRATANTE, nos casos
enumerados nos incisos de I a X1l e XVII do art. 78 da Lei n® 8.666/93;
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b) Bilateralmente, por acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a
Administrac¢io;
¢) Judicialmente, nos termos da lei.
Pardgrafo unico. Em caso de rescisio administrativa, a CONTRATANTE observara, naquilo
que couber, o disposto no artigo 79, inclusive as conseqiiéncias do art. 80, da Let n.° 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA NONA - DA CESSAO
O presente contrato nfo podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, total ou parcial, néo
podendo ainda a CONTRATADA subcontratar quaisquer das prestages a que esta obrigada, sem
prévio e expresso consentimento por escrito da CONTRATANTE.
CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO
O presente contrato sera publicado sob forma de extrato, no Diario Oficial do Estado do
Amazonas, apOs a sua assinatura, correndo as despesas por conta da CONTRATANTE, nos
termos do Art. 61, paragrafo unico, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

O foro do presente Contrato é da Segdo Judiciaria Estadual, da cidade de Manaus/AM,
com expressa renuncia da CONTRATADA a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. g

Avenida Coronel Teixeira, 7995, Nova Esperanga — CEP: 69.030-480 — Manaus/AM 16
TEL: (82) 3655-0500 / 36550764 / 3655-0768 (FAX)







MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS

Procuradora-Geral de Justica
PROCESSO N. * 232765/2008 - PGJ

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°® 026/2008

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA CLAUSULA ESSENCIAL

Constitui, também, Clausula essencial do presente Contrato, de observincia obrigatoria
por parte da CONTRATADA, a impossibilidade, perante 8 CONTRATANTE, da excecdo de
inadimplemento, como fundamento para a unilateral interrupgdo da prestagfio de servigos, exceto

nos casos previstos na Lei n® 8.666/93.

Pardgrafo unico. A CONTRATADA declara, no ato de celebragio deste contrato, estar
plenamente habilitada a assun¢do dos encargos contratuais e assume 0 compromisso de manter,
durante toda a execucio do contrato, todas as condigbes de habilitacio e qualificagio exigidas na

licitagéo.
CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DAS NORMAS APLICAVEIS

O presente contrato reger-se-a por toda a legislagdo aplicavel a espécie e, ainda, pelas
disposi¢des que a complementarem, alterarem ou regulamentarem, cujas normas, desde ja,
entendem-se como integrantes do presente termo, especialmente a Lei n® 8.666/93 e suas

alteragdes posteriores.

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em
sujeitar-se as estipulagdes, sistemas de penalidades e demais regras delas constantes, mesmo que

ndo expressamente transcritas no presente instrumento.

Pardagrafo segundo. A CONTRATADA, em cumprimento as Resoluges n® 01/2005 e 07/2006
do Consetho Nacional do Ministério Publico, declara que ndo tem como socios, gerentes ou

diretores, conjuge, companheiro ou parente até o terceiro grau de membros e servidores do

Ministério Publico do Estado do Amazonas. %
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E por estarem de acordo, foi o presente termo de contrato, depois de lido e anuido, lavrado em 3

(trés) vias de igual teor e forma, assinado pelas partes na presenca das testemunhas abaixo.
Manaus, 09 de outubro de 2008.

eS¢ e

PUBLIO CATO BEs\.f,A CYRINO

Subprocurador-Geral de Justiga para Assuntos Administrativos

CONTRATADA: jmmq &ﬁj /ﬂ@a[

L PETERSON\ROBERTO SEDLACEK
Socto-

dministrador da RPJ Comércio E Servigos Da Amazdnia

CONTRATANTE:

PRI s file b Pl

Nome ¢aTlA QenNATA DA VA Nome: HELDER MU BEEEA R13elk0
RG: ISI4 681" F rRG. /3050~
CPF. 44 bedt lod=t5 cpr- ] 41 FEELLOY
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ITEM: LICENCA DE SOFTWARE GERENCIAMENTO DE SEGURANCA PARA
MICROCOMPUTADORES COM ANTIVIRUS INTEGRADO.

| s ] VALOR | VALOR
TTEM QUANT ESPECTFICACAD :
R [ _ UNFT. TOTAL
SOFTWARE GERENCIAMENTO DE SEGURANCA PARA
MICROCOMPUTADORES COM ANTIVIRUS INTEGRADO.
Quantidade de Méquinas: 300 (Trezentos microcomputadores)
1. Caracteristicas gerais dos médulos de seguranga, anti-virus ¢
antispyware:
1.1.  Todos os modulos e fungdes do Software de
Gerenciamento devem ser integrados a uma unica console
de administragiio grafica, padrio Windows. Todos os
modulos devem ser ofertados por um tinico formecedor;
1.2, Deve possuir agente compativel e homologado para
Mzerosoft Windows Vista/XF/2000 e ainda para sistemas
servidores Microsoft Windows 2000 Server ¢ Windows
Server 2003, quando se aplicar;
o1 300 UN 1.3, Deve possuir console WEB, permitido acesso de qualquer 287999 | R$ 23907100
ponto da rede da empresa; : S
1.4, Deve permitir a instalaciio em um Ynico servidor com
sistema operacional Windows 2000 ou 2003 Server,
mantendo a administragio centralizada;
1.5 Deve gerenciar estagbes em diversas localidades, com
redes e enderecos IP diferentes,
1.6. Deve permitir a instalagfio dos agentes clientes através da
console de administragdo e GPO do Active Directory do
Windows 2003, sem intervengdo do usuario (modo
silencioso), e sem gue este tenha direitos de
administrador, quando se aplicar;
1.7 Deve unplementar todas as funcionalidades com apenas
uma configuragiio de agente, quando se aplicar,
1.8 Deve possibilitar o armazenamento dos dados coletados
em Microsoft SQL 2000 e supertor, quando se aplicar,
1.9.  Deverd gerenciar dispositivos ndo-conectados a rede
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local, atraves da internet, sem necessidade de VPN,
conexdo dedicada ou qualquer outro tipo de infra-
estrutura de comunicagfio especial, com no minimo as
seguintes fungoes:

191, Atualizacio do Antivirus,

1.10. A comunicagic com dispositivos via internet deve ser
feita utilizando criptografia SSL e sempre a pattir do
cliente. Deve utilizar certificagfio digital para reconhecer
os dispositivos,

1.11.  Dewve ter escalabilidade para gerenciar pelo menos 60
computadores simultancamente via internet;

1.12.  Os servigos do agente deverfo funcionar de forma
ininterrupta.  Deve  oferecer  protegio, alertas e
recuperaciio automatica para o caso do ushario que tem
direitos de administrador tentar desabilitar ou desinstalar
o agente, quando se aplicar,

1.13.  Deve detectar, em tempo real, dispositivos conectados a
rede ¢ que ndo estgjam sendo gerenciados. Ao detectar
devem ser enviados alertas para o servidor ceniral;

1.14.  Descoberta de dispositivos nfio-gerenciados (basica ¢
estendia) localizar qualquer dispositivo que tenha um IP -
incluindo roteadores, impressoras € outros — independente
de Firewalls, sub-redes ou links, podendo inclusive
“ouvir” as solicitacbes ARF na rede.

I.15. Comunicagiio entre ¢ produto instalado nos equipamentos
e o ambiente de geréncia através do protocole TCP/IP,

1.i6. O instalador deve ser tnico e capaz de detectar
aulomaticamente a versdo do sistema operacional
Windows no computador destino e instalar o produto
correspondente sem a necessidade de intervenciio do
administrador ou do usudrio;

1.17.  Capacidade de instalagfio e atualizacdo sem a intervengdo
do usuano, bastando somente que o cliente e a opgio
sejam selecionados, sem criagBio e envio de pacotes
customizados;

1.18.  Capacidade de atualizagdo remota, em tempo real, dos

componentes de detecgfio e exclusio dos virus (arquivo
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de assinaturas, engine de detecgfio e demais programas e
recursos da solugdo), sem a necessidade de utilizagfo de
login scripts, agendamentos ou intervencfio do usudrio, €
sem requerer reinicializagdo da estagio gerenciada e
gerenciadora;

1.19.  Permitir que em clientes méveis (notebooks) seja possivel
a configuracio da atuslizagfio da vacina e engines
também a partir da internet;

1.20. Contemplar a atualizagic de versio do antivirus ¢
antispyware para execugio em novas versdes dos
sistemas operacionais Microsoit Windows para estagdes
de trabalho e servidores de rede, quando for o caso,

1.21. Realizar verificagbes agendadas e manuais sobre os
arquivos armazenados no equipamento, incluindo toda a
arvore de diretorios,

1.22.  Monitorar todo o ambiente operacional (programas em
execugio, memoria e interrupedes do computador),

1.23.  Protegio em tempo real para protocoios SMTP e POP3;

1.24.  Permitir a definigio de diretérios ou arquivos que néo
serfio alvo de rastreamento;

125 O console da ferramenta deve enviar aletas ao
administrador no caso de mudangas de configuragdes,
falha na atualizacfio de vacinas e incidéncia de virus,

1.26.  Gerar alerta em caso de virus, através de mensagem na
tela para o usuario infectado, e através de e-mail para os
administradores;

1.27. Possibilidade de configuragio da mensagem de alerta a
ser exibida na tela on enviada através de e-mail;

1.28.  Através do console da ferramenta deve ser exibido a lista
dos clientes (servidores e estagdes) que possuem ©
anfivirus instalado, contendo informagdes como: nome da
maquina, versdo do antivirus, versdo do mecanismo de
verificagdo (engine), dala da vacina, enderego IP, dentre
outros. Independente das mdquinas estarem on-line cu
off-line, todas as informagdes descritas acima deverfio
estar disponiveis,

1.29. Enwiar informagbes de log para um ponto central de

Avenida Coronel Teixeira, 7995, Nova Esperanca — CEP; 69.030-480 — Manaus/AM
TEL: (92) 3655-0500 / 3655-0764 / 3655-0768 (FAX)







MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS

Procuradora-Geral de Justica
PROCESSO N.° 232765/2008 — PGJ

ESPECIFICACOES TECNICAS

administracfio sobre as ocoméncias referentes a virus,
registrando no minimo o nome da maquina e/ou numero
I, data e hora da ocorréncia, nome do virus, nome do
arquivo infectado e acfio tomada, usudrio logado e tipo de
scan realizado,

1.30.  Possuir modulo de administragio, que seja instalado sobre

plataforma Windows 2000/2003 ou Windows Vista, € que
POSSUIA a0 MENos as seguintes caracteristicas:

1.30.1.  Possuir mecanismo de controle de acesso as funges de
administragdo, como criagc de contas de usudrios
com diferentes niveis de acesso de administragdo e
operagéio,

1.30.2.  Permitir sua utilizag&o por diversos administradores de
forma simultinea, através de suas proprias estagtes de
trabalhe Windows 2000 Professionat, Wmdows XP ou
Windows Vista;

1.30.3.  Exibir a lista de estagbes e servidores que possuam o
antivirus instalado, contendo ao menos o seguinie
conjunto de informagdes: nome da maquina, verséio do
antivirus, versio do arquivo de assinaturas e status da
estagdo (infectada ou limpa) e servidor (infectado ou
limpo),

1.30.4.  Exibir relatérios sobre os logy de todas as estagdes e
servidores, em tempo real, sem necessidade de
transferir arquivos manualmente entre a estagio e o
console de gerenciamento;

1.30.5. A Ferramenta deve gerar relatdrios, estatisticas e
graficos, contendo, no minimo, os seguintes tipos pré-
definidos:

1.30.5.1. As n maquinas que mais receberam ocorréncia de virus,

1.30.5.2.0s n usuarios que mais receberamn ocorréncia de virus;

1.30.5.3.0s n virus que mais infectaram a rede;

1.30.5.4. Sumarios das acBes realizadas (limpos, deletados, em

quarentenay);

1.30.5.5. Quantitative de maquinas atualizadas ou desatnalizadas;

1.30.6.  Capacidade de customizagio de relatérios textuais;,

1.30.7.  Capacidade de exportar os relatérios para o formato

/'7
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1.30.8.

1.30.9.

1.30.10.

1.30.10.

1.30.10.

1.3L

1.32.

1.33.

CSV (utilizado pelo MS Excel);
Atuahizaglo automatizada e manual dos componentes
do produto responsaveis pela detecglio e eliminagio
dos virus através da Internet, com periodicidade diria,
agendamento de hora em hora e distribuiglo
automatica para as estagdes e servidores de rede. Deve
suportar a conexfio 4 Infernet através de proxy de
firewall;
Possibilitar o acionamento do rastreamento de virus
nas estagdes cliente e servidores, individualmente, em
grupos ou da totalidade das estagles e servidores de
rede, tanto de forma manual quanto de forma
agendada;
Permitir a configuraciio remota das estagdes cliente e
servidores de rede, individualmente, em grupos ou da
totalidade das estagdes, contemplando 30 menos os
seguintes ilens:

L. Parametros de agdo quanto a deteccdo ¢

remogio de virus;

1.30.10.2. Agendamento de varreduras para a detecgdo e

elimina¢io de virus,

3 Teor da mensagem de alerta sobre ocorréncia
de virus,

A solugo deve prover console Gnica e integrada de
serenciamento para estagbes cliente e servidores de
rede, pemmitindo a administracio completa do
produto;

Capacidade de retornar para a Gltima versdo dos
arquivos de assinatura e engine de venificagfio de
virus, através do modulo de administragio, de forma
silenciosa e sem intervengio do usuario;

Detectar e destruir todos os tipos de virus ¢ demais
malwares (virus de inicializagdo, virus de programa,
virus polimorfos, virus de macro em produtos MS-
Oflice, codigos ActiveX ¢ VB Scripis, worms,
spywares, polimorfos, de arquivo, aplicativos Java,

keyloggers e cavalos de Trdia) quando o arquivo

N
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estiver sendo executado, copiado, movido,
modificado, criado, renomeado e aberto por outro
programa;

1.34,  Incluir recursos que detectem virus desconthecidos;

1.35.  Verficar arquivos compactados impedindo a infecgdo
do sistema por estes arquives |

1.36.  Retirar da registry os maiwares que 14 se instalarem;

1.37. Permitir configurar agdes a serem tomadas na
ocorréneia de virus, incluindo Limpar, Remover,
Mover para area de Quarentena ou Ignorar;

1.38. Possur mecanismo para ativagfio/inicializagiio
automatica e manual toda vez que o computador for
ligado;

1.39.  Possuir mecanismeo de detecgdo de virus que permita a
escolha de discos, floppy, pastas (diretdrios), drives de
rede ¢ arquivos isolados;

1.40.  Possuir mecanismo para detectar ¢ limpar o arquivo
infectado automaticamente sem  interromper o
processo de detecgo;

1.41.  Caso a solugdo necessite de um Sistema Gerenciador
de Banco de Dados Relacional dedicado, a hicenca do
SGBD devera ser formecida pela empresa fornecedora
da solugdo de antivirus,

1.42.  Caracteristicas especificas da solugdo Antivirus para
as plataformas Windows 2000 Professional, Windows
XP e Windows Vista:

1.42.1. Capacidade de instalaglic e remogfio através de
login script do Windows, com detecgiio automatica
da versdio do Sistema Operacional, ou de console
de gerenciamento;

1422,  Possuir suporte a computadores portatels, no
sentido de possibilitar & instalacio da mesma
versdo do produlo instalada nas estagles de
trabatho, sem perda de performance dos
computadores portateis quando estes nio estiverem
conectados 4 rede corperativa;

2. Gerenciamento de Seguranca
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casos de suporte via internet pelo cliente;
2.15. O fabricante deve manter base de conhecimento on line,
em portughds ou inglés, disponivel para consultas pelo

cliente.

3. Instalag@e e Configuracio

3.1 O fornecedor realizard a instalagfio, configuragiio e suporte
técnico. Sendo que o suporte téenico estard disponivel para dividas,
suporte, e auxilio da referida instalacfio por um periodo de 90
{noventa) dias, tempo para a homologacio da ferramenta no ambiente
de produgdo do parque, sem &nus algum adicional.

3.2 O fomecedor ainda realizard um workshop de acordo com o
ambiente operacional proposto, ¢ serd alocado 2 {dois) téenicos com a
fun¢dio de multiplicadores de conhecimento para o referido workshop
sobre dados, fungdes, templates, procedimentos, e resolugfio de
problemas da referida ferramenta no minimo de 18 (dezoito) horas,
composto ainda de material auxiliar de consulta fisico ou on-line,

podendo ainda ser alocado o suporte para o item 3.1 deste.

Marca: “LANDesk™

Procedéncia: Nacional

Garantia e Subscricio da Assinatura de 1 ano
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