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TERMO DE REFERENCIA N2 3.2026.S0OCL.2185683.2026.010536

1. DO OBJETO

1.1 Constitui objeto da presente contratacao a prestacao de servicos especializados,
sob demanda, de higienizacao, conservacao, passadoria, pequenos reparos,
atualizacao da identificacao patrimonial, coleta, transporte,
acondicionamento e devolucdao de indumentarias institucionais
pertencentes ao Ministério Publico do Estado do Amazonas, compreendendo
becas, capas de sessao, murcas e respectivos acessorios de acondicionamento,
observadas as especificacdes e condicdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2 Os servicos compreenderao, no minimo:

| - higienizacao especializada das indumentarias;

Il - lavagem adequada ao tipo de tecido;

lll - remocao de manchas compativeis com a natureza do material;
IV - desodorizacao;

V - passadoria profissional;

VI - pequenos reparos, compreendendo reforco de costuras, reposicao de
aviamentos, ajustes e correcdes necessarias a conservacao das pecas;

VIl - retirada de 24 (vinte e quatro) etiquetas pertencentes a membros aposentados;

VIII - confeccao e instalacao de 5 (cinco) novas etiquetas de identificacao
patrimonial;

IX - acondicionamento das pecas em cabides e respectivas capas protetoras;
X - coleta e devolucao das pecas nas dependéncias da Procuradoria-Geral de Justica.

2. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
A presente contratacao observara as disposicdes constantes:

e da Constituicao Federal, especialmente os arts. 37, caput, 70 e 74;
e dalein?214.133, de 12 de abril de 2021;

e do Ato n2 008/2024/PG]J;

e do Ato n?2 217/2024/PGJ;

e das demais normas aplicdveis as contratacdes publicas;

e dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, planejamento, economicidade, desenvolvimento nacional
sustentavel, continuidade do servico publico e boa governanca administrativa.

3. DA NATUREZA DO SERVICO



Os servicos objeto desta contratacao caracterizam-se como servicos comuns, de
natureza continuada e execucao sob demanda, cujos padrées de desempenho e
gualidade podem ser objetivamente definidos por especificacdes usuais de mercado,
nao envolvendo predominancia de atividade intelectual nem desenvolvimento de
solucao inédita.

A execucao ocorrerd de forma parcelada, conforme as necessidades da
Administracao, sem garantia de consumo minimo, sendo remunerados
exclusivamente os servicos efetivamente executados e regularmente recebidos.

4. DA FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

A presente contratacao fundamenta-se no Documento de Formalizacao da Demanda
e no Estudo Técnico Preliminar elaborados pela Secretaria dos Orgéos Colegiados -
SOCL, os quais demonstraram a necessidade administrativa da contratacao, a
inexisténcia de estrutura interna apta a execucao dos servicos especializados e a
vantajosidade da solucao proposta.

Durante o levantamento patrimonial promovido pela unidade requisitante foram
localizadas 101 indumentadrias institucionais, compostas por:

e 48 becas de Sessao Solene;

e 44 capas utilizadas nas Sessdes dos Orgdos Colegiados;

e 4 murcas;

e 5 capas protetoras em material plastico destinadas ao transporte das becas.

Verificou-se que as pecas apresentam condicdes estruturais satisfatorias,
necessitando apenas de higienizacao especializada, conservacao preventiva,
peqguenos reparos, atualizacao das identificacbes patrimoniais e ajustes pontuais
para retorno as condicdes ideais de utilizacao.

A solucao inicialmente cogitada consistia na aquisicao de novas indumentarias.
Entretanto, apds o inventario patrimonial, constatou-se que a recuperacao das
pecas existentes representa alternativa significativamente mais vantajosa sob os
aspectos técnico, econdmico, patrimonial e ambiental.

Dessa forma, a contratacdo ora proposta prioriza a preservacao do patrimonio
publico existente, evitando despesas desnecessarias com aquisicao de novos bens e
promovendo utilizacao racional dos recursos publicos.

5. DA JUSTIFICATIVA TECNICA E ADMINISTRATIVA

As indumentarias institucionais constituem patrimbénio permanente do Ministério
Pdblico do Estado do Amazonas, sendo utilizadas pelos membros da Instituicdo
durante sessdes solenes, sessdes dos Orgdos Colegiados, cerimdnias oficiais,
posses, homenagens e demais atos protocolares.

Em razao da frequéncia de utilizacao, do tempo de uso e das caracteristicas
especificas de sua confeccao, as pecas demandam manutencao periédica
especializada, mediante técnicas compativeis com tecidos nobres, acabamentos
diferenciados e elementos ornamentais que nao podem ser submetidos aos
procedimentos convencionais de lavanderia.

A Procuradoria-Geral de Justica nao dispde de estrutura fisica, equipamentos,
produtos ou mao de obra especializada capazes de realizar tais servicos
internamente, circunstancia que torna indispensavel a contratacdo de empresa
especializada.

Além da higienizacao, identificou-se a necessidade de atualizacao da identificacao



patrimonial das pecas, mediante retirada de etiquetas pertencentes a membros
aposentados, confeccao de novas etiquetas de identificacao e realizacao de
pequenos reparos destinados a recomposicao das condi¢cdes originais de utilizacao.

A contratacao revela-se economicamente mais vantajosa do que a aquisicao de
novas indumentdrias, permitindo a recuperacao integral do patriménio existente,
prolongando sua vida util e reduzindo significativamente as despesas futuras com
reposicao.

6. DA GESTAO E PRESERVACAO DO PATRIMONIO PUBLICO

A presente contratacao possui natureza eminentemente conservativa e
preventiva, ndo se limitando a prestacao de servicos de lavanderia especializada.

Trata-se de medida de gestdo patrimonial destinada a preservacao das
indumentdrias institucionais pertencentes ao Ministério Publico do Estado do
Amazonas, promovendo sua conservacao fisica, funcional e estética, assegurando
condicbes adequadas de utilizacao e reduzindo o desgaste decorrente do uso
continuo.

A solucao adotada privilegia a recuperacao do patrimoénio existente em substituicdao
a aquisicao de novos bens, observando os principios da eficiéncia, economicidade,
sustentabilidade, planejamento e boa governanca administrativa, em consonancia
com os objetivos da Lei n® 14.133/2021.

Além da preservacao patrimonial, a contratacao contribui para a padronizacao da
apresentacao institucional dos membros do Ministério Publico, assegurando que as
indumentarias permanecam em perfeitas condicdes de uso durante solenidades e
demais atos oficiais.

7. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS

7.1 A contratada devera executar os servicos observando rigorosamente as
caracteristicas fisicas, estruturais e estéticas das indumentarias institucionais,
empregando técnicas compativeis com a natureza dos tecidos, aviamentos,
bordados, forros, acabamentos e demais componentes que integram cada peca.

7.2 Os servicos compreenderao, conforme a necessidade da Administracao:

| - higienizacao especializada das becas, capas de sessao, murcas e demais
acessorios;

Il - lavagem por processo compativel com tecidos delicados;

Il - remocao de manchas mediante utilizacao de produtos especificos que nao
comprometam a integridade dos materiais;

IV - desodorizacao;

V - secagem em processo adequado ao tipo de tecido;
VI - passadoria profissional;

VIl - pequenos reparos, compreendendo:

a) reforco de costuras;

b) reposicao de pequenos aviamentos;

C) ajustes de acabamento;

d) correcao de pequenos danos decorrentes do uso;

VIl - retirada de 24 (vinte e quatro) etiquetas pertencentes a membros
aposentados;



IX - confeccao e instalacao de 5 (cinco) novas etiquetas de identificacao patrimonial,

X - acondicionamento individual das pecas em cabides e respectivas capas
protetoras;

Xl - coleta e devolucao das indumentdrias nas dependéncias da Procuradoria-Geral
de Justica.

7.3 E vedada a utilizacdo de produtos quimicos incompativeis com tecidos finos ou
gue possam ocasionar:

| - encolhimento;

Il - desbotamento;

lll - deformacao;

IV - perda de brilho;

V - desgaste prematuro;

VI - alteracao da coloracao original;

VIl - danos aos bordados, rendas, golas, punhos, faixas ou demais acabamentos.

7.4 Os peguenos reparos deverao restringir-se a conservacao das caracteristicas
originais das pecas, sendo vedada qualquer modificacdao estética ou estrutural sem
autorizacao expressa da fiscalizacao.

7.5 Todas as pecas deverao ser devolvidas limpas, passadas, secas, devidamente
identificadas e acondicionadas de forma adequada ao seu armazenamento.
8. DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

Para fins de dimensionamento da contratagao, o levantamento patrimonial realizado
pela Secretaria dos Orgaos Colegiados identificou os seguintes quantitativos:

ITEM QUANTIDADE
Becas de Sessao Solene 48

Capas utilizadas nas Sessbes dos Orgaos 44

Colegiados

Murcas 4

Capas protetoras para transporte 5

Confeccao de etiquetas 5

Retirada de etiquetas 24

8.1 Os quantitativos acima possuem carater meramente estimativo, destinando-se
exclusivamente ao dimensionamento da contratacdo e a elaboracdo da proposta
comercial.

8.2 A Administracao nao se obriga a contratacao integral dos quantitativos
estimados, sendo o0s servicos executados exclusivamente conforme sua
necessidade.

8.3 A execucgado ocorrera sob demanda, mediante emissao de Ordem de Servico
expedida pela fiscalizacao do contrato.



9. DOS REQUISITOS DA CONTRATADA

9.1 Poderao participar da contratacdao empresas cujo objeto social seja compativel
com os servicos pretendidos.

9.2 A contratada deverd comprovar experiéncia na execucao de servicos
semelhantes mediante apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica.

9.3 Deverd possuir instalacdes, equipamentos, materiais e processos compativeis
com a execucao dos servicos especializados de higienizacao e conservacao de
vestimentas institucionais.

9.4 A contratada deverd utilizar exclusivamente produtos adequados para tecidos
delicados, responsabilizando-se integralmente por eventuais danos decorrentes de
sua utilizacao.

9.5 Todos os empregados envolvidos na execucao deverao possuir capacitacao
compativel com os servicos contratados.

9.6 A contratada respondera integralmente pela guarda das indumentarias desde o
momento da retirada até sua devolucao definitiva a Administracao.
10. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

10.1 A execugé,o contratual ocorrerd sob demanda, mediante solicitacao formal da
Secretaria dos Orgaos Colegiados.

10.2 Cada solicitacao sera formalizada por Ordem de Servi¢co contendo, no minimo:
| - data da solicitacao;

Il - relacao das pecas encaminhadas;

lll - estado de conservacao das pecas;

IV - servicos solicitados;

V - prazo para devolugao;

VI - assinatura do servidor responsavel;

VIl - assinatura do representante da contratada.

10.3 No ato da retirada sera realizada conferéncia conjunta das pecas, lavrando-se
Termo de Recebimento contendo a identificacao individualizada de cada item.

10.4 A contratada sera integralmente responsavel pela guarda, conservacao e
integridade das indumentdrias durante todo o periodo em que permanecerem sob
sua posse.

10.5 Concluidos os servicos, as pecas serao devolvidas para nova conferéncia pela
fiscalizacao.

10.6 Somente serao considerados concluidos os servicos apds emissao do Termo de
Recebimento Definitivo.
11. DO MODELO DE GESTAO CONTRATUAL

11.1A execucdo contratual serd acompanhada e fiscalizada por servidor
formalmente designado pela Administracao, observado o disposto na Lei n?
14.133/2021.

11.2 Compete ao Fiscal do Contrato:
| - acompanhar a execucao contratual,
Il - expedir Ordens de Servico;



lIl - conferir as pecas encaminhadas;

IV - verificar a qualidade dos servicos executados;

V - registrar ocorréncias em livro ou sistema préprio;

VI - comunicar irregularidades;

VIl - determinar correcoes;

VIII - emitir Termo de Recebimento Provisério;

IX - emitir Termo de Recebimento Definitivo;

X - atestar as notas fiscais;

X| - elaborar relatérios de fiscalizacao;

Xll - comunicar a autoridade competente eventual descumprimento contratual.

11.3 A fiscalizacao exercida pela Administracao nao exclui nem reduz a
responsabilidade da contratada pela perfeita execucao dos servicos, permanecendo
esta integralmente responsdvel pelos danos eventualmente causados as
indumentérias institucionais.

12. DOS CRITERIOS DE MEDICAO DOS SERVICOS

12.1 A medicao dos servicos sera realizada por demanda efetivamente executada,
considerando exclusivamente as pecas devidamente higienizadas, conservadas,
reparadas e aceitas pela fiscalizacao da Administracao.

12.2 Cada Ordem de Servico correspondera a uma medicao independente, devendo
conter:

| - identificacao da solicitacao;

Il - relacao das pecas encaminhadas;

lIl - descricao dos servicos executados;

IV - quantitativo efetivamente realizado;

V - data da coleta;

VI - data da devolucao;

VII - manifestacao do fiscal do contrato.

12.3 Nao serao objeto de medicao:

| - servicos executados em desacordo com este Termo de Referéncia;
Il - servicos rejeitados pela fiscalizacao;

lll - servicos que necessitem de retrabalho em razao de falha da contratada;

IV - pecas devolvidas com danos, manchas, deformacdes ou qualquer vicio
decorrente da execucao inadequada.

12.4 A medicao somente ocorrerd apds a emissao do Termo de Recebimento
Definitivo.

13. DOS INDICADORES DE DESEMPENHO (SLA)

A contratada devera observar, durante toda a execucao contratual, os seguintes
indicadores minimos de desempenho:

Indicador Meta minima



Indicador Meta minima

Coleta das pecas até 2 (dois) dias Uuteis apds a

solicitacao
Devolucdo das pecas até 5 (cinco) dias Uteis apds a coleta
Integridade das pecas 100%
indice maximo de retrabalho até 2% das pecas encaminhadas
Atendimento das Ordens de Servico 100%
Atualizacao das etiquetas solicitadas 100%
Eg(rqrueigr%sente reparos executados 100%

13.1 Os indicadores constituirao instrumento de acompanhamento da qualidade da
execucao contratual.

13.2 O descumprimento reiterado dos indicadores podera ensejar aplicacao das
sancdes previstas neste Termo de Referéncia e na Lei n® 14.133/2021.
14. DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DOS SERVICOS

14.1 Os servicos serao considerados aceitos quando todas as pecas apresentarem,
cumulativamente:

| - higienizacao adequada;

Il - auséncia de odores;

lll - auséncia de manchas decorrentes da execucao;

IV - passadoria uniforme;

V - preservacao integral da forma original;

VI - manutencao das cores originais;

VIl - inexisténcia de rasgos ou danos;

VIII - pequenos reparos executados adequadamente;

IX - etiquetas substituidas ou confeccionadas conforme solicitado;
X - acondicionamento adequado para armazenamento e transporte.
14.2 A aceitagcdo definitiva dependerd da conferéncia fisica realizada pela
fiscalizacao.

15. DOS CRITERIOS DE REJEICAO

15.1 Serao rejeitados os servicos quando constatada qualquer das seguintes
situacoes:

| - permanéncia de sujeira ou manchas incompativeis com o estado da peca;
Il - encolhimento;

lll - deformacao;

IV - desbotamento;



V - perda da coloracao original,

VI - danos aos tecidos;

VIl - danos aos bordados;

VIIl - danos aos acabamentos;

IX - costuras mal executadas;

X - reparos inadequados;

Xl - etiquetas confeccionadas em desacordo com a solicitacao;
XIl - acondicionamento inadequado;

Xlll - qualquer alteracdo que comprometa as caracteristicas originais da
indumentaria.

15.2 Os servicos rejeitados deverdao ser refeitos integralmente, as expensas da
contratada, sem qualquer 6nus para a Administracao.

15.3 Persistindo a irregularidade, poderao ser aplicadas as penalidades previstas
neste Termo de Referéncia.

16. DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS

16.1 O recebimento ocorrera em duas etapas:

| - Recebimento Provisério;

Il - Recebimento Definitivo.

16.2 Recebimento Provisorio

O recebimento provisério sera realizado no momento da devolucao das pecas,
mediante conferéncia quantitativa.

Serao verificados:

| - quantidade de pecas;

Il - identificacao das pecas;
lll - integridade fisica;

IV - acondicionamento.

16.3 Recebimento Definitivo

O recebimento definitivo ocorrerd apds inspecao detalhada da qualidade dos
servicos executados.

Serao analisados:

| - qualidade da higienizacao;

Il - qualidade da passadoria;

lll - qualidade dos pequenos reparos;

IV - substituicao das etiquetas;

V - integridade dos tecidos;

VI - preservacao das caracteristicas originais;

VIl - atendimento das especificagdes constantes neste Termo de Referéncia.

16.4 Somente apo6s a emissao do Termo de Recebimento Definitivo sera autorizada
a liquidacao da despesa e o pagamento da Nota Fiscal.



17. DO CONTROLE DE QUALIDADE

A Administracao poderd, a qualquer tempo:

| - realizar inspecoes;

Il - solicitar demonstracao dos procedimentos empregados;

lll - exigir esclarecimentos técnicos;

IV - determinar correcoes;

V - rejeitar servicos inadequados;

VI - registrar ocorréncias para fins de avaliacao do desempenho contratual.
18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

18.1 Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além daquelas previstas na Lei n®
14.133/2021:

| - executar os servicos em estrita observancia as especificacdes constantes deste
Termo de Referéncia, empregando técnicas compativeis com a natureza das
indumentdrias institucionais;

Il - utilizar exclusivamente produtos, equipamentos e materiais adequados a
higienizacao, conservacao e manutencao de tecidos delicados, preservando suas
caracteristicas originais;

lll - responsabilizar-se integralmente pela coleta, transporte, guarda, conservacao e
devolucao das pecas durante todo o periodo em que permanecerem sob sua
custdédia;

IV - adotar procedimentos que impecam o encolhimento, desbotamento,
deformacao, desgaste prematuro ou qualquer alteracao das caracteristicas fisicas
das indumentarias;

V - executar os pequenos reparos, reforcos de costura, ajustes e substituicao das
etiquetas de identificacao, quando solicitados pela Administracao;

VI - manter absoluto controle das pecas recebidas, mediante conferéncia
individualizada e emissao de protocolo de recebimento;

VIl - devolver todas as pecas devidamente higienizadas, passadas, secas,
identificadas e acondicionadas em perfeitas condi¢cdes de utilizacao;

VIII - comunicar imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer ocorréncia que possa
comprometer a execucgao contratual ou causar danos ao patriménio institucional,;

IX - substituir ou reparar, as suas expensas, qualquer servico rejeitado pela
fiscalizacao;

X - indenizar integralmente a Administracao por perdas, extravios ou danos
causados as indumentdrias sob sua responsabilidade;

Xl - manter, durante toda a execucao contratual, as condicbes de habilitacao e
qualificacao exigidas para a contratacao;

Xl - cumprir integralmente as normas trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
ambientais e de seguranca do trabalho aplicaveis a execucao contratual.

18.2 A responsabilidade da contratada inicia-se no momento da retirada das pecas
nas dependéncias da Procuradoria-Geral de Justica e encerra-se somente apdés o
recebimento definitivo pela Administracao.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete a CONTRATANTE:



| - disponibilizar a contratada as pecas que serao objeto dos servicos, mediante
Ordem de Servico;

Il - promover a conferéncia quantitativa e qualitativa das indumentarias no
momento da retirada e da devolucao;

lll - designar servidor responsavel pela fiscalizacao da execucado contratual;

IV - acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, registrando eventuais
ocorréncias;

V - rejeitar, no todo ou em parte, servicos executados em desacordo com este
Termo de Referéncia;

VI - solicitar correcdes, reparos ou reexecucao dos servicos quando constatadas
irregularidades;

VIl - efetuar o pagamento somente apds o recebimento definitivo dos servicos e o
atesto da Nota Fiscal;

VIII - prestar a contratada todas as informacdes necessdrias a adequada execucao
do objeto.

20. DA RESPONSABILIDADE PATRIMONIAL

20.1 As indumentarias objeto desta contratacao constituem bens permanentes
integrantes do patriménio do Ministério Publico do Estado do Amazonas, razao pela
gual deverao receber tratamento compativel com sua natureza institucional e
patrimonial.

20.2 A contratada respondera integralmente pela guarda, conservacao, integridade
fisica e seguranca das pecas desde sua retirada até a efetiva devolucao e
recebimento definitivo pela Administracao.

20.3 Na hipétese de perda, extravio, dano irreversivel ou deterioracao que
inviabilize a utilizacao da peca, a contratada ficara obrigada a:

| - promover a reposicao por peca equivalente, previamente aprovada pela
Administracao; ou

Il - indenizar integralmente o valor correspondente ao bem, sem prejuizo das
demais sancdes administrativas cabiveis.

20.4 A eventual aceitacao da peca pela fiscalizacao nao afasta a responsabilidade
da contratada por vicios ocultos decorrentes da execucao inadequada dos servicos.

20.5 A contratada respondera objetivamente pelos danos causados as pecas
durante o transporte, higienizacao, armazenamento ou execuc¢ao dos servicos,
independentemente da demonstracao de culpa.

21. DA MATRIZ DE RISCOS
Nos termos da Lei n? 14.133/2021, estabelece-se a seguinte Matriz de Riscos para a

execucao contratual:

Medidas

Evento de Risco Probabilidade Impacto Responsavel e
Mitigadoras



Evento de Risco

Extravio de
indumentarias

Danos aos tecidos,
bordados ou
acabamentos

Atraso na coleta

Atraso na devolucao
das pecas

Higienizacao
inadequada

Pequenos
executados
inadequadamente

reparos

Divergéncia entre
pecas entregues e
devolvidas

Probabilidade

Baixa

Baixa

Média

Média

Baixa

Baixa

Baixa

Impacto

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Médio

Alto

Responsavel

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada

Contratada

Ambas as
partes

Medidas
Mitigadoras

Conferéncia
individual das
pecas,
protocolo de
recebimento e
controle
patrimonial

Utilizacao de

técnicas e
produtos
compativeis
com tecidos
delicados

Monitoramento
pela

fiscalizacao e
aplicacao das

sancodes
cabiveis
Controle dos
prazos e

comunicacao
imediata de
intercorréncias

Reexecucao

integral dos
servicos sem
Onus para a
Administracao

Correcao
imediata ou
reexecucao
dos servicos

Conferéncia

conjunta
mediante
protocolo de
entrega e

recebimento



. - . Medidas
Evento de Risco Probabilidade Impacto Responsavel Mitigadoras
Utilizacao de

embalagens
Danos durante o 9

transporte Baixa Alto Contratada adequadas e
transporte
especializado
Conferéncia

Substituicao prévia pela

incorreta de Baixa Médio Contratada fiscalizacao

etiquetas antes da

instalacao

21.1 A matriz de riscos tem por finalidade estabelecer mecanismos preventivos de
gestao contratual, orientando a atuacao da fiscalizacao e da contratada durante
toda a execucao do objeto.

21.2 A ocorréncia de qualquer dos riscos previstos nao afasta a responsabilidade da
contratada, quando decorrente de acao, omissao, negligéncia, imprudéncia,
impericia ou descumprimento das obrigacdes contratuais.

22. DO PAGAMENTO

22.1 O pagamento sera efetuado exclusivamente pelos servicos efetivamente
executados, apdés o recebimento definitivo do objeto, mediante apresentacao da
Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pelo Fiscal do Contrato.

22.2 A Nota Fiscal devera corresponder aos servicos efetivamente executados em
cada Ordem de Servico, contendo a discriminacao das pecas atendidas e dos
servicos prestados.

22.3 O pagamento ficara condicionado a verificacao:
| - da regular execucao dos servicos;
Il - da emissao do Termo de Recebimento Definitivo;

lll - da regularidade fiscal, trabalhista e previdenciaria da contratada, na forma da
legislacao vigente.

22.4 Nao serao efetuados pagamentos:

| - por servicos rejeitados;

Il - por servicos executados em desacordo com este Termo de Referéncia;
lll - antes da emissao do Termo de Recebimento Definitivo;

IV - por quantitativos superiores aos efetivamente executados.

22.5 Eventuais glosas decorrentes de falhas na execucao contratual poderao ser
descontadas dos pagamentos devidos, sem prejuizo da aplicacao das sancdes
administrativas cabiveis.

23. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

23.1 O descumprimento das obrigacbes assumidas sujeitara a contratada as
sancdes previstas nos arts. 155 a 163 da Lei n2 14.133/2021, observados o
contraditério e a ampla defesa.



23.2 Poderao ser aplicadas, conforme a gravidade da infracao:
| - adverténcia;

Il - multa;

lll - impedimento de licitar e contratar com a Administracao;

IV - declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

23.3 Constituem, dentre outras, infracdes administrativas:

| - atraso injustificado na coleta ou devolucao das indumentarias;
Il - execucao inadequada dos servicos;

lIl - descumprimento dos prazos estabelecidos;

IV - extravio de pecas;

V - danos causados as indumentérias;

VI - recusa injustificada em refazer servicos rejeitados;

VIl - descumprimento das determinacdes da fiscalizacao.

23.4 A multa poderd ser aplicada de forma isolada ou cumulativa com as demais
sancoes, observados os principios da proporcionalidade e da razoabilidade.

23.5 A aplicacao de sancbes nao afasta a obrigacao da contratada de reparar
integralmente os danos eventualmente causados ao patrimdnio publico.
24. DA SUSTENTABILIDADE

24.1 Na execucao dos servicos deverao ser observadas praticas ambientalmente
sustentaveis, priorizando-se:

| - utilizacao de produtos biodegradaveis ou de reduzido impacto ambiental;
Il - racionalizacdao do consumo de agua e energia;

lll - correta destinacao dos residuos gerados;

IV - reducao da utilizacao de embalagens descartaveis;

V - adocao de procedimentos compativeis com a Politica Nacional de Residuos
Sélidos.

24.2 A propria recuperacao das indumentarias institucionais representa medida de
sustentabilidade administrativa, por promover a preservacao do patrimoénio publico
existente e reduzir a necessidade de aquisicao de novos bens, contribuindo para o
consumo consciente dos recursos publicos.

25. DA VIGENCIA

25.1 O contrato decorrente da presente contratacdo tera vigéncia de 12 (doze)
meses, contados da data de sua assinatura.

25.2 A vigéncia podera ser prorrogada, desde que presentes os requisitos previstos
nos arts. 106 e 107 da Lei n2 14.133/2021, mediante demonstracao da
vantajosidade para a Administracao e observadas as disponibilidades orcamentarias.

26. DAS DISPOSICOES FINAIS

26.1 Os casos omissos serao resolvidos pela Administracao, observadas as
disposicdes da Lei n® 14.133/2021, da regulamentacao institucional e das demais
normas aplicaveis.

26.2 A contratacao sera acompanhada permanentemente pela fiscalizacao



designada, competindo-lhe zelar pelo fiel cumprimento das obrigacdes assumidas e
pela adequada preservacao do patrimonio institucional.

26.3 A execucao do objeto devera observar rigorosamente as especificacdes
constantes deste Termo de Referéncia, nao sendo admitidas alteracdes sem prévia
autorizacao da Administracao.

27. CONCLUSAO

A contratacao proposta revela-se tecnicamente vidvel, economicamente
vantajosa e administrativamente necessaria, constituindo medida de

preservacao do patrimobnio institucional do Ministério Publico do Estado do
Amazonas.

A solucao adotada privilegia a conservacao das indumentdrias existentes, em
detrimento da aquisicao de novos bens, promovendo a racionalizacao da despesa
publica, a ampliacdo da vida util do patrimbnio, a continuidade das atividades
institucionais e a observancia dos principios da eficiéncia, economicidade,
planejamento, sustentabilidade e boa governanca administrativa.

Diante disso, conclui-se pela viabilidade da contratacao, recomendando-se o
prosseguimento do procedimento, observadas as demais etapas previstas na Lei n®
14.133/2021 e na regulamentacao interna desta Instituicao.

eil_ Documento assinado eletronicamente por MICHELE BRAGA MIRANDA, Chefe da
=l ﬁ Secretaria dos Orgaos Colegiados - SOCL, em 08/07/2026, as 08:47, conforme
art. 19, lll, "b", da Lei 11.419/2006.
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