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PROCESSO N.° 2017.000709
CONTRATO ADMINISTRATIVO N.? 013/2017 — MP/PG]J

Termo de Contrato Administrativo que
entre si celebram o MINISTERIO
PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
e a empresa CLARO S/A, visando a
prestacao de servicos de acesso a internet.

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS, por intermédio de
sua PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA, o6rgdo de sua Administracao
Superior, com sede na cidade de Manaus, Estado do Amazonas, na Avenida
Coronel Teixeira, 7.995 — Nova Esperanga, 69.037-473, inscrita no CNPJ (MF) sob o
n.? 04.153.748/0001-85, doravante denominada CONTRATANTE, neste ato
representada  por sua Subprocuradora-Geral de Justica para Assuntos
Administrativos, Exma. Sra. Leda Mara Nascimento Albuquerque, residente e
domiciliada em Manaus/AM, portadora do documento de identidade n.? 638133 —
SESEG, e inscrita no CPF (MF) sob o n.? 239.809.582-72, ¢ a empresa CLARO S/A,
com sede na cidade Sao Paulo/SP, Rua Florida, n.? 1970, Mong¢oes, 04.565-001,
inscrita no CNP] (MF) sob o n.? 40.432.544/0001-47, doravante denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seus procuradores, Sra. Simone
Regina Cury, brasileira, portadora do documento de identidade n.2 1696060-2 —
SSP/AM, e inscrita no CPF (MF) sob o n.? 436.254.442-91, e o Sr. Willian Carvalho
Cunha, brasileiro, portador do documento de identidade n.2 1515098-4 — SSP/AM e
inscrito no CPF (MF) sob o n.? 720.668.142-53, tendo em vista 0 que consta no
Processo n.? 2017.000709, doravante referido por PROCESSO ¢, em consequencia
do Pregao Eletronico n.? 4.008/2017 — CPL/MP/PG], resolvem firmar o presente
TERMO DE CONTRATO PARA PRESTACAO DE SERVICO DE ACESSO A
INTERNET ATRAVES DE LINK DEDICADO DE DADOS COM
CONECTIVIDADE IP, nos termos da Lei n.? 8.666/1993 e mediante as seguintes
clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

O objeto do presente ajuste consiste na prestacdo de servigos de acesso a
internet, nas modalidades dedicada e banda larga, através de link de dados com
conectividade IP, conforme as caracteristicas descritas nos termos do Edital do
Pregao Eletronico n.® 4.008/2017 — CPL/MP/PGJ e da proposta apresentada pela
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CONTRATADA, que fazem parte deste instrumento, independentemente de

transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - DO DETALHAMENTO DO OBJETO:

A prestacao de servigos de acesso a internet compreende o seguinte:

1.

O servigo de link de dados com conectividade IP entre a rede de
dados da CONTRATANTE e a rede mundial de computadores —
internet — sera fornecido pela CONTRATADA, ficando esta
obrigada a fornecer todo e qualquer componente necessario ao
pleno estado de funcionamento do servigo, o qual devera ser
prestado nas unidades abaixo:

Servico de acesso [P, internet na modalidade DEDICADA;
Local: Sede PG]

2. Os servigos deverdao ser disponibilizados com instalacdo e

configuracdo minimas para suportar plenamente 0s requisitos
descritos nas especifica¢des do projeto.

Os servigos especificados no LOTE 1~ SERVICO DE ACESSO IP,
EDIFICIO SEDE DA PGJ - INTERNET NA MODALIDADE
DEDICADA, devem atender as seguintes condigdes e
especificagoes técnicas:

31) A CONTRATADA devera monitorar
permanentemente o estado dos circuitos de
comunicagao de dados, degradacao de performance
ou evento que leve a indisponibilidade da rede e
iniciar imediatamente 0s reparos necessarios.

3.2) Mensalmente, a CONTRATADA devera oferecer
relatério referente aos periodos e as causas da(s)
indisponibilidade(s) ocorrida(s) na prestacao dos
Servigos.

3.3) O servigo devera ser prestado nas instalacdes da
Procm‘adm'ia-Gera]’ de Justica, Edificio Sede, no
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endereco: Avenida Coronel Teixeira, 7.995, bairro
Nova Esperanca, 69037-473, Manaus/AM.

34) A CONTRATADA devera realizar a implementagao,
operagao e manutencao de um circuito (redundante)
dedicado de acesso a internet.

3.5) Fornecimento de conectividade IP - Internet Protocol,
com velocidade fixa, conforme tabela 1, full duplex,
sincrona, simétrica e permanente, que suporte
aplicacoes para a pilha de protocolos TCP/IP e
proveja o acesso a internet.

3.6) Fornecimento, instalagao e manutencdo de todos os
equipamentos necessarios a infraestrutura de acesso
a internet, fibras, roteadores, cabos auxiliares,
adaptadores, conversores, receptores e transmissores.

3.7) O acesso deve ser permanente, 24 (vinte e quatro)
horas por dia e 7 (sete) dias por semana, contados a
partir de sua ativacao, dedicado, exclusivo e com
total conectividade IP.

3.8) O servigo sera livre de restricoes de conteado ou
filtros sobre os dados transmitidos entre o ambiente
publico (internet) e a as unidades pertencentes a
CONTRATANTE.

3.9) Fornecer enderecos IP's proprios, vélidos e roteaveis
na Internet, de minimo de uma sub-rede com 32
(trinta e dois) enderecos P.

3.10) Oferecer Registro de Dominio Reverso.

3.11) Possibilidade de prover servigo de hospedagem para
DNS secundario.

3.12) Nao serd permitido o fornecimento de link de acesso com
tecnologia xDSL.

3.13) Os indicadores de laténcia, perda de pacotes, taxa de erro e
disponibilidade do servico deverao atender aos valores
expressos abaixo:

a) Taxa de erro em bits — Maxima 1x10®.
b) Laténcia — Maxima 90 ms.

¢) Perda de Pacotes (%) — Maximo 1%.
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3.14)

3.15)

3.16)

3.17)

3.18)

3.19)

3.20)

3.21)

d) Disponibilidade (%) — Minimo 99,5%.

Aferigdes nos indices apresentados deverdo ser
realizadas sempre que a CONTRATANTE julgar
necessario e seguirdo os mesmos procedimentos e
prazos de atendimento dos demais problemas
técnicos (contatados através de ligacao telefonica e
com prazo para realizacao de 4 horas).

Valores dos indicadores de taxa de erro, laténcia ¢ perda
de pacotes superiores aos valores exigidos, enquanto
apresentados, serdo considerados como interrupg¢io do
SCrvico.

Possuir, no minimo 2 rotas de saida da cidade de
Manaus/AM (internet).

Possuir failover automatico entre as rotas, mantendo
sempre a de menor laténcia para a regiao sudeste do
Brasil como prioritaria.

Prover interface de geréncia (web) do link contratado,
para realizagio  de  acompanhamento e
monitoramento do servico prestado.

A CONTRATADA devera habilitar no(s)
roteador(es) o protocolo SNMP, disponibilizando
neste(s) uma comunidade SNMP com acesso de
leitura e permitir a configuracao de “traps” por parte
da CONTRATANTE.

A CONTRATADA deverd permitir acesso a leitura
da  configuracao  do(s)  roteador(es) pela
CONTRATANTE, através de usuario e senha
especificos.

A configuragao logica do(s) roteador(es), para cada
nivel de servigo, sera definida pela CONTRATADA
com a aprovagao da CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REGIME DE EXECUCAOQ:

A execugao do objeto deste contrato dar-se-a indiretamente pela
CONTRATADA, sob o regime empreitada por preco global, selecionada por meio
do Edital do Pregao Eletrénico n.2 4.008/2017 — CPL/MP/PG], no qual constaram
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todas as informagoes técnicas necessarias e suficientes a perfeita caracterizagao de
seu objeto, conforme autos do PROCESSO.

CLAUSULA QUARTA - DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES:

Para melhor caracterizar o presente contrato, integram também este
instrumento como se nele estivessem transcritos, obedecidos aos termos da legislacao
sobre contratos publicos, os seguintes documentos:

a) Edital do Pregao Eletronico n.? 4.008/2017 — CPL/MP/PGJ ¢ seus anexos,
alem das obrigacoes assumidas nos documentos, constantes do
Processo n.? 2017.000709;

b) Proposta firmada pela CONTRATADA em 12/05/2017, dirigida a
CONTRATANTE, contendo o valor global e unitario dos servigos a
serem prestados.

CLAUSULA QUINTA - DA DISPONIBILIZADADE, DO RECEBIMENTO E DOS
SERVICOS CONTRATADOS:

A CONTRATADA devera concluir os servicos de instalagdo e
disponibilizacao do link, ou seja, disponibilizar os servicos a CONTRATANTE,
ativados e prontos para uso, em até 30 (TRINTA) DIAS CORRIDOS, contados da
assinatura do contrato, do recebimento da nota de empenho e da Autorizacao de
Fornecimento de Materiais.

Paragrafo primeiro. A CONTRATANTE, apos a ativacdo dos circuitos e servigos,
emitira o TERMO DE ACEITE, caso as seguintes condig¢hes estejam satisfeitas,
concomitantemente: a) estabelecimento de uma conexdo entre os roteadores em
ambas as pontas; b) acesso a sites na internet ¢ ¢) disponibilidade da largura de
banda CONTRATADA.

Parigrafo segundo. O Termo de Aceite sera emitido pela FISCALIZACAO ou
servidor designado pela CONTRATANTE, em até 10 (dez) dias dteis da
comunicacdo formal da CONTRATADA sobre a conclusio da instalacao dos
servicos, devendo realizar os testes de afericao e funcionamento, constituido das
seguintes fases:

[. Teste de roteamento/IP/PTT;
II. Teste de laténcia (para regiao sudeste);
: 8
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[II. Teste de vazao/Throughput (para a regido sudeste).

Paragrafo terceiro. Tendo sido realizados, com sucesso, os testes de funcionamento, a
CONTRATANTE, por meio da Fl’SCALI.ZACAO, emitira um TERMO DE ACEITE,
atestando a conformidade dos servigos com as especificagdes constantes no edital,
liberando o inicio de faturamento.

Pardgrafo quarto. O servi¢o sera avaliado mensalmente e serao considerados os
critérios e indicadores referentes a laténcia, a perda de pacotes e a disponibilidade
minima exigida.

Parégrafo quinto. Caso sejam verificados erros ou impropriedades impeditivos de
recebimento do servigo prestado. A CONTRATADA deverd promover as corregoes
necessarias, conforme diretrizes a serem estabelecidas pela CONTRATANTE, sem
prejuizo de aplicagdo de penalidades previstas.

Paragrafo sexto. O inicio da cobranca da mensalidade dos servicos sera na data de
sua efetiva disponibilizacdo para uso da CONTRATANTE, ASSEGURADO PELA
EMISSAO DO TERMO DE ACEITE.

Paragrafo sétimo. Apds a instalagao dos equipamentos a CONTRATADA deverd
instruir os servidores da CONTRATANTE na forma de utilizacio e
operacionalizagao.

Paragrafo oitavo. A CONTRATADA devera comunicar formalmente a
CONTRATANTE a impossibilidade de instalagdo e ativagdo do sistema no prazo
estipulado, expondo as razoes que a impossibilitaram de cumprir o referido prazo,
antes de encerrado, solicitando a devida prorrogacao.

Paragrafo novo. A infringéncia do prazo de inicio do atendimento, bem como, das
caracteristicas minimas exigidas, sem motivo de forca maior e/ou caso fortuito, bem
como o nao cumprimento de sua execucdo dara a CONTRATANTE o direito de
cancelar a proposta e/ou rescindir o contrato, bem como aplicar as penalidades
previstas na Lei n.” 8.666/93, neste contrato e no Edital do Pregao Eletrénico n.®
4.008/2017 — CPL/MP/PG].

Paragrafo décimo. A CONTRATADA deve oferecer o suporte necessario a
implantagdo e manutengao de todo o servigo contratado, disponibilizando ligacio
telefonico gratuita 0800, com atendimento em lingua portuguesa, para registro e
resolugdo de problemas, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7

{sete) dias da semana. :
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Pariagrafo décimo primeiro. A CONTRATADA deve solucionar o problema no
prazo maximo, de 4 (quatro) horas, apos abertura de chamado técnico.

Paragrafo décimo segundo. A CONTRATADA deve realizar diagndstico das falhas
no servigo relatado pela CONTRATANTE, eliminando os defeitos nos componentes
sob sua responsabilidade.

Paragrafo décimo terceiro. A CONTRATADA deve comunicar as interrupgoes
programadas no servi¢o de conexao com antecedéncia minima de 5 (CINCO) DIAS
UTEIS, as quais deverao ser realizadas sempre em finais de semana e/ou feriados,
nao sendo computadas nos calculos de disponibilidade mensal até 4 (QUATRO)
INTERRUPCOES PROGRAMADAS ANUALIS.

CLAUSULA SEXTA - DO LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS:

Os servigos objeto do contrato serao prestados nas seguintes unidades
pertencentes a CONTRATANTE:

Servico de acesso [P Av. Coronel Teixeira, n.%
Procuradoria Geral de Justica— [7995, Nova FEsperanca,
PGJ/IAM 69037-473 Manaus/AM.

CLAUSULA SETIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAOQ:

A CONTRATANTE nomeara um servidor ou comissao, por meio de ato
especifico, doravante denominado (a) FISCALIZACAO, para gerir e fiscalizar a
execucao deste contrato, com autoridade para exercer, como representante da
CONTRATANTE, toda e qualquer agdo destinada ao acompanhamento da execugio
contratual, observando as determinag¢des do art. 67 da Lei n.? 8.666/1993, do Edital de
Pregao Eletronico n.? 4.008/2017 — CPL/MP/PG]J e ainda:

a) Emitir a Ordem de Servigo/Chamado Técnico, observadas as exigéncias
preliminares correlatas.

b) Abrir processo de gestao do presente contrato, fazendo constar todos os
documentos referentes a fiscalizagao do objeto contratado.

¢) Acompanhar e fiscalizar a execugao do contrato e prestacao dos
servigos, bem como indicar as ocorréncias verificadas, determinando o
que for necessario a regularizagdo das faltas observadas. =y — g
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d) Verificar se os servigos foram prestados de acordo com as exigéncias do
edital e seus anexos.

e) Realizar reunioes com a CONTRATADA, com o objetivo de detalhar a
implantagao dos servigos, bem como o cronograma de trabalho.

f) Informar, com a antecedéncia necessaria, o término do contrato.

g) Anotar em registro proprio e notificar a CONTRATADA, por escrito, a
ocorréncia de eventuais imperfei¢oes no curso de execugdo do objeto do
contrato, fixando prazo para a sua correcdo e exigindo as medidas
reparadoras devidas.

h) Atestar a respectiva nota fiscal/fatura, emitida corretamente pela
CONTRATADA, para a efetivagdo do pagamento correspondente.

i) Verificar quando da liquidagdo dos servigos, por meio da emissao da
nota fiscal, a documentagdo de regularidade fiscal da CONTRATADA.

j) Verificar a manutencdo das condicbes de habilitacio da
CONTRATADA, exigindo a sua regularizagao, durante a vigéncia do
contrato.

k) Emitir os termos de recebimento do objeto contratado, conforme
disposto no contrato.

) Acompanhar todos os testes e ensaios necessarios ao perfeito
funcionamento dos servicos efou recomendados pelas normas técnicas
pertinentes.

m) Prestar as informagdes e o0s esclarecimentos necessarios ao
desenvolvimento das tarefas.

n) Rejeitar, no todo ou em parte, servico executado em desacordo com o
contrato.

0) Manifestar-se quanto a libera¢ao da garantia;

p) Encaminhar a Administracao Superior toda e qualquer modificagao que
se faga necessaria e envolva acréscimo ou supressio de despesa e
dilatagdo de prazos, para fins das providéncias administrativas
indispensaveis.

q) Comunicar a Administragao, de forma imediata, a ocorréncia de fatos
passiveis de aplica¢do de penalidades administrativas.

r) Solicitar aos seus superiores, em tempo hdbil, as decisoes e
providéncias que ultrapassarem sua competéncia, para a adogdo das
medidas convenientes.

s) Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA aos locais de

exercicio das suas atividades. C k\>\
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t) Providenciar as medidas necessarias as solugdes de quaisquer
contratempos que porventura venham a ocorrer.

Paragrafo primeiro. A acdo da FISCALIZACAO nio exonera a CONTRATADA de
suas responsabilidades contratuais.

Paragrafo segundo. Quaisquer exigéncias da FISCALIZACAQ inerentes ao objeto
deste contrato deverdo ser prontamente atendidas pela CONTRATADA, sem
qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

Paragrafo terceiro. A CONTRATADA devera manter preposto, aceito pela
CONTRATANTE, para representa-la administrativamente na execucao do contrato,
devendo no prazo maximo de 10 (dez) dias da assinatura do instrumento, informar
nome, telefone, enderecos e outros meios de comunicacao entre a CONTRATANTE
e 0 preposto responsavel pela execugao do contrato.

Paragrafo quarto. As comunicagbes e notificacoes feitas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, a serem realizadas sob o ambito do presente contrato, serdo feitas
por meio de oficios, e-mails, via fax ou por telefone.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Para o fiel e adequado cumprimento dos encargos que lhe sdao confiados,
cabera a CONTRATADA:

1. Dar plena e fiel execugao dos servigos contratados, obrigando-se a
cumprir todos os compromissos constantes neste contrato, em sua
proposta comercial, bem como o previsto no Edital do Pregao
Eletronico n.? 4.008/2017 — CPL/MP/PG]J e anexos.

2. Seguir as orientagbes da Lei n.# 9.472/97, do Termo de Concessao ou
autorizacao emitido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacoes -
ANATEL, e demais disposicoes regulamentares pertinentes aos
servicos a serem prestados.

3. Fornecer equipamentos e enlaces, conforme condigoes de fabricagao, e
realizar a manutengao, configura¢ao, funcionamento, alimentagao e
instalagdo, de acordo com as normas e recomendagOes em vigor,
elaboradas por drgaos oficiais competentes ou entidades autdonomas
reconhecidas na darea, tais como Associacao Brasileira de Normas
Técnicas — ABNT e ANATEL. &Q}'.
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Implantar a supervisao permanente dos servigos, de modo adequado e
de forma a obter uma operagao correta e eficaz.

Oferecer servico de suporte técnico para resolucao de problemas
técnicos de acesso a internet.

Guardar inteiro sigilo dos servicos contratados e dos dados
processados, bem como de toda e qualquer documentagio gerada,
reconhecendo serem esses de propriedade e uso exclusivo da
CONTRATANTE, sendo vedada sua cessdo, locacdo ou venda a
terceiros.

Executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja
necessario a perfeita execu¢do dos servigos, bem como a solucionar
quaisquer intercorréncias que porventura venham a ocorrer no
atendimento e no desenvolvimento da prestagao dos servigos.

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas,
as partes do objeto deste contrato que ndo atendam as especificagoes
exigidas, em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes dos materiais empregados ou da execugao dos servicos,
ainda as que venham a tornar-se aparentes em data posterior a sua
entrega, ainda que tenha havido aceitagao do objeto contratado.
Repassar a CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia deste
contrato, todos os descontos e vantagens ofertadas ao mercado,
sempre que forem mais vantajosos do que os servigos contratados.
Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes de ambito
federal, estadual ou municipal, e ainda, assegurar os direitos e
cumprimento de todas as obrigacGes estabelecidas por regulamentacao
da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados no contrato.
Responder por perdas e danos em que vier a sofrer a CONTRATANTE
ou terceiros, motivada pela sua acdo ou omissio, na forma dolosa ou
culposa, independente de outras cominagoes pactuadas neste contrato,
ou pela legislagdo a que estiver sujeita, garantidos o contraditorio e a
ampla defesa, nos termos e aplica¢oes da lei.

Prestar a CONTRATANTE esclarecimentos sobre eventuais atos ou
fatos noticiados que envolvam a prestacao de servicos independente de
solicitacao.

Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em
observancia as recomendagOes aceitas pela boa técnica, normas e

legislagao. -
. (A X \Q
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Aceitar todas as decisoes, métodos de inspecio, verificagdo e controle,
obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos ¢ explicagdes que a
CONTRATANTE julgar necessario.

Apresentar toda a documentagao solicitada neste instrumento, sob pena
de nao serem efetuados os pagamentos, e de serem aplicadas multas.
Manter durante toda a execugdo do contrato todas as condigdes de
habilitagio e qualificacdo exigidas na licitacio, apresentando os
documentos que comprovem estar cumprindo a legislagdo em vigor
quanto as obrigagdes assumidas, especialmente, encargos sociais,
previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais.

Responder pela idoneidade moral e técnica dos seus empregados,
sendo unica, integral e exclusivamente responsavel, em qualquer caso,
por todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados, direta
ou indiretamente, a CONTRATANTE ou a terceiros, provenientes da
execucao dos servigos objeto deste contrato, quaisquer que tenham sido
as medidas preventivas adotadas, respondendo por si e seus
procuradores.

Responsabilizar-se por obter todas as franquias, licengas, aprovacgoes e
demais exigéncias de orgaos competentes, inclusive responsabilizando-
se por todos os dnus decorrentes.

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE, por escrito, toda e
qualquer anormalidade que dificulte ou impossibilite a execucao do
objeto deste contrato, assim como toda e qualquer irregularidade
observada em suas avaliagtes, tao logo sejam detectadas, prestando os
esclarecimentos julgados necessarios.

Apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos
casos de ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel,
estranho a vontade das partes, e de impedimento de execucado por fato
ou ato de terceiro reconhecido pela CONTRATANTE em documento
contemporaneo a sua ocorréncia, quando ndo puder cumprir 0s prazos
estipulados para a execugao, total ou parcial, do objeto deste contrato.
Além dos encargos pertinentes, ser responsavel por todas as obrigagoes
relativas a acidentes de trabalho, bem como pelo 6nus de indenizar
todo e qualquer prejuizo pessoal ou material causado a
CONTRATANTE ou a terceiros que possa advir, direta ou
indiretamente, da execugao do objeto deste contrato.
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Entregar as notas fiscais devidamente discriminadas, em nome da
Procuradoria-Geral de Justica, CNPJ] n.* 04.153.748.0001-85, ¢
acompanhadas das respectivas certidées de regularidade para com o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico, para com as Fazendas
Federal (incluindo regularidade com a seguridade social), Estadual e
Municipal e para com a justica trabalhista, sendo que a regularidade
devera ser mantida durante todo o periodo do contrato.

Fazer constar nas notas fiscais a descricio dos servicos, 0 numero da
nota de empenho e o numero do instrumento contratual
correspondente.

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE as alteragoes que sofrer
em seu estatuto ou contrato social, razdo ou denominacgdo social,
CNPJ/MF, dados bancarios, enderego, telefones, fax, e outros dados que
forem importantes, a fim de que sejam tomadas as providéncias
cabiveis.

Respeitar as normas e procedimentos de controle interno, inclusive de
acesso as dependéncias, da CONTRATANTE,

Pardgrafo primeiro. A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos
encargos decorrentes das legislacdes mencionadas nesta clausula, nao transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem poderéa onerar o objeto
deste contrato, razio pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com a CONTRATANTE.

Paragrafo segundo. A inobservancia das presentes especificacdes técnicas, bem como

das clausulas contratuais, implicara a nao aceitagdo parcial ou total dos servicos,
devendo a CONTRATADA refazer as partes recusadas sem direito a indenizacao.

Paragrafo terceiro. Os danos e prejuizos deverao ser ressarcidos 8 CONTRATANTE,
no prazo maximo de 48 (quarenta e oito horas), contados da notificagao a
CONTRATADA do ato administrativo que lhes fixar o valor, sob pena de multa.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

A CONTRATANTE, durante a vigéncia deste contrato, obriga-se a:

1.

Designar, conforme dispde o art. 67 e §§ 1° e 2°, da Lei n.? 8.666/1993 ¢
alteragGes posteriores, representante(s) da CONTRATANTE a ser(em)

(-
B _ ok
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responsavel(is) pelo acompanhamento e fiscaliza¢do dos servigos e do
contrato, sob 0s aspectos quantitativos e qualitativos.

2. Acompanhar e fiscalizar, como lhe aprouver e no seu exclusivo
interesse, na forma prevista na Lei n.? 8.666/1993, o exato cumprimento
das obrigagoes previstas neste contrato, verificando a conformidade da
prestacao de servigos.

3. Fazer wuso adequado dos equipamentos fornecidos pela
CONTRATADA, seguindo as instrugdes constantes de seus manuais
de uso.

4. Prestar as informacdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela CONTRATADA.

5. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
instalagdes, sempre que se fizer necessario, exclusivamente para
prestacao dos servigos.

6. Efetuar o pagamento dos servicos, dentro dos critérios estabelecidos
neste contrato e no Edital do Pregao Eletronico n.2 4.008/2017 -
CPL/MP/PGJ, quanto aos servigos devidamente realizados, apos o
atesto da fatura/nota fiscal pela FISCALIZACAO, desde que nao haja
pendéncia de ordem contratual ou legal.

7. Exigir o cumprimento da garantia, seguranga e qualidade dos servigos
prestados.

8. Manter com a CONTRATADA relacionamento mutuo de respeito.

9. Descontar de quaisquer créditos da CONTRATADA, a importancia
necessaria a cobertura das despesas dos danos ou prejuizos causados
por sua causa.

CLAUSULA DECIMA - DO VALOR:

O valor estimativo do presente contrato é de R$ 122.539,20 (cento e vinte e
dois mil, quinhentos e trinta e nove reais e vinte centavos), a ser executado da
seguinte forma:
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Servico de acesso [I? -

internet dedicads R$ RS
i internet dedicada 70 Mbps | RS 145,88 ia <
Procuradoria Geral de 10.211,60 | 122.539,20

Justica - PGJ/AM

2 Servico de Instalacao 1 Und - - =

VALORTOTAL R$ 122.539,20

Paragrafo primeiro. A proposta apresentada pela CONTRATADA, datada de
12/05/2017, faz parte deste instrumento como anexo.

Pardgrafo segundo. No preco contratado ja estdo incluidos todos os custos e
despesas, tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, despesas
administrativas, materiais, servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros, frete,
embalagens, lucro, e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto deste
instrumento.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA LIQUIDACAO E DO PAGAMENTO:

A CONTRATADA deverd apresentar mensalmente, até 102 dia subsequente
a competéncia mensal da prestagdo do servigo, o documento fiscal relativo aos
servigos prestados no periodo na sede da CONTRATANTE, de forma a garantir o
recolhimento das importancias retidas, relativas aos impostos decorrente da
prestacao do servigo.

Paragrafo primeiro. A nota fiscal/fatura e os documentos exigidos no edital e neste
contrato, para fins de liquidacao e pagamento das despesas, deverao ser emitidos e
apresentados na sede da CONTRATANTE (setor de protocolo), com, no minimo, 10
(DEZ) DIAS DE ANTECEDENCIA DA DATA DE VENCIMENTO.

Paragrafo segundo. No caso de as notas fiscais/faturas a serem emitidas e entregues
a CONTRATANTE em data posterior a indicada na condigao acima, serd imputado ,S
a CONTRATADA o pagamento dos eventuais encargos moratorios decorrentes.
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Paragrafo terceiro. A CONTRATADA fica ciente que o pagamento da instalacao,
ativagao e configuracdo dos equipamentos sera tnico e efetuado somente apos a
execugao dos servigos e emissao pela FISCALIZACAO do Termo de Recebimento.

Paragrafo quarto. Nenhum pagamento sera efetutado a CONTRATADA quando
forem constatadas as irregularidades abaixo especificadas, sendo que tais situagoes
nao caracterizam inadimpléncia da CONTRANTATE e, por conseguinte, ndo
geram direito a compensagdo financeira: a) os servigos ndo abrangidos pelo objeto
contratual; e b) auséncia de comprovacao da regularidade prevista no contrato.

Paragrafo quinto. Havendo erro no documento fiscal, ou circunstancia que impeca a
sua liquidacao, este sera devolvido a CONTRATADA e o pagamento ficard
pendente até que seja sanado o problema. Nessa hipotese, o prazo para pagamento se
iniciara apos a regularizacao ou reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando
qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

Paragrafo sexto. Qualquer atraso ocorrido na apresentagdo do documento fiscal, ou
dos documentos exigidos como condigdo para pagamento, por parte da
CONTRATADA, importara prorrogagao automatica do prazo de vencimento da
obrigacdo da CONTRATANTE, nao sendo devido a CONTRATADA o pagamento
de multa e juros moratdrios.

Pardgrafo sétimo. Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA enquanto
pendente de liquidacao qualquer obrigacao financeira que lhe for imposta, em
virtude de penalidade ou inadimpléncia.

Pardgrafo oitavo. O pagamento sera efetuado de acordo com 0 CNPJ sob o qual sera
emitida a Nota Fiscal que devera ser o mesmo cadastro habilitado na licitacao.
Assim, caso a licitante deseje operar com filial, apresentando nota fiscal/fatura com
seu CNPJ, devera apresentar, no certame, a documentacdo de habilitagao da filial.

Paragrafo nono. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a
CONTRATADA nao tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica
convencionado que os encargos moratorios devidos pela CONTRATANTE, entre a
data de vencimento ¢ a do dia do efetivo pagamento da nota fiscal/fatura, a serem
incluidos na fatura do més seguinte ao da ocorréncia, serao calculados por meio da
aplicagao da seguinte férmula:

EM=1xN x VP, onde: \ / \S ,
EM = Encargos moratorios; (H_Jé&’ ™~
L
N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

N\
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VP = Valor da parcela em atraso;
[ = Indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:
[ =i+365=(6+100) +365 = 0,00016438

Onde i = taxa percentual anual no valor de 6%.

Pardgrafo décimo. Aplica-se a mesma regra disposta no paragrafo anterior, na
hipotese de eventual pagamento antecipado, observado o disposto no art. 40, XIV,
“d”, da Lei n.? 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas oriundas deste contrato correrdo a conta da seguinte dotagdo
orcamentaria: Unidade Gestora: 03101 - Procuradoria Geral de Justica; Unidade
Orcamentdria: 03101 — Procuradoria Geral de Justica; Programa de Trabalho:
03.122.0001.2001.0001 - Administracdo da Unidade; Fonte: 0100 - Recursos
Ordindrios; Natureza da Despesa: 33903997 — Despesas de Teleprocessamento,
tendo sido emitida, pela CONTRATANTE, em 09/06/2017, a Nota de Empenho n.?
2017NE00656, no valor de R$ 61.269,60 (sessenta e um mil, duzentos e sessenta e
nove reais e sessenta centavos).

Paragrafo tnico. No exercicio seguinte, o valor de R$ 61.269,60 (sessenta e um mil,
duzentos e sessenta e nove reais e sessenta centavos), relativo ao complemento do
contrato, sera empenhado a conta de dotagbes consignadas para o orcamento
vindouro.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO REAJUSTAMENTO:

Os pregos inicialmente contratados poderdo ser reajustados, desde que
observado o interregno minimo de 12 (doze) meses, a contar da data limite para a
apresentagao da proposta, ou da data do orcamento a que a proposta se referir, ou,
ainda, do ultimo reajuste, de acordo com a variacio do IST (Indice de Servicos de
Telecomunicagdes), homologado pela ANATEL - Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes, oOrgao regulador do Governo Federal, ou outro que venha
substitui-lo, na forma e periodicidade regulamentadas.

Paragrafo primeiro. Cabera a CONTRATADA efetuar os calculos relativos ao
reajustamento, acompanhando o pedido a demonstragdo analitica da alteragao dos
custos, por meio de apresentacao da planilha de custos, e demais documentos I.
comprobatdrios, submetendo-os a apreciacio da FISCALIZACAO. S - )
LW

— 8
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Avenida Carpnel Teiveira, 7995, Nova Fsperanca - CEP 69.037-473 — Manaus/AM N

TEL: (92) 3655-0500 / 3655-0704 / 3655-0742 - A
X ’ w
.



b ,ngﬁ e
Ministério Pablico do Estado do Amazonas
Procuradoria-Geral de Justiga

PROCESSO N.°2017.000709
CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 013/2017 - MP/PG]

Paragrafo segundo. O prazo para o exercicio do direito ao reajustamento se inicia na
data do fato que desequilibrou financeiramente o contrato e se exaure na data da
prorrogagao contratual subsequente, sendo que, se nao for requerida de forma
tempestiva, havera a preclusdo do direito do contratado ao reajuste.

Paragrafo terceiro. A Administracao podera restabelecer o equilibrio econémico-
financeiro do ajuste em seu favor, visando a adequagao dos precos contratuais,
quando se verificar que houve reducao dos pregos dos servicos no mercado, desde
que observados os limites estabelecidos no art. 65, 11, d, da Lei n.2 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS ALTERACOES:

Competem a ambas as partes, de comum acordo, salvo nas situacdes tratadas
neste contrato, na Lei n.? 8.666/93 ¢ em outras disposi¢oes legais pertinentes, realizar,
por escrito, por meio de Termo Aditivo, as alteragdes contratuais que julgarem
convenientes.

Pardgrafo tinico. A CONTRATADA fica obrigada a aceitar as alteragdes unilaterais,
conforme disposto no art. 65, I, da Lei n.? 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA GARANTIA CONTRATUAL:

Nos termos do art. 56 da Lei n.? 8.666, de 21/6/1993, para seguranga do
integral cumprimento deste contrato, a CONTRATADA apresentard, no prazo
maéaximo de 10 (dez) dias da assinatura, garantia de 5% (cinco) do valor total deste
termo, correspondendo ao valor de R$ 6.126,96 {seis mil, cento e vinte e seis reais e
noventa e seis centavos).

Paragrafo primeiro. A garantia prestada devera formalmente cobrir pagamentos
nao efetuados pela CONTRATADA referentes a:

a) prejuizo advindo do nao cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigacdes nele previstas;

b) prejuizos causados a Administragdo, decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugdo do contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a
CONTRATADA; e

d) obrigagdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias de qualquer natureza,
nao honradas pela CONTRATADA.

Avemida Covanel Teixeira, 7995, Nova Esperanca — CEP: 69.037-473 - Manaus/AM
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Paragrafo segundo. A CONTRATADA devera fornecer a garantia que abranja todo
o periodo de execucao dos servigos, devendo ainda ter validade de 3 (trés) meses

apos a vigéncia do contrato, em obediéncia ao disposto no art. 35, paragrafo tinico,
da IN 02/2008.

Pardgrafo terceiro. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em conta caucio,
devidamente designada para este fim, aberta em institui¢ao financeira oficial.

Paragrafo quarto. A inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia
acarretara a aplicacdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato, por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

Paragrafo quinto. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a
CONTRATANTE a promover a retengdo dos pagamentos devidos a
CONTRATADA, até o limite de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, a
titulo de garantia.

Paragrafo sexto. A CONTRATADA compromete-se a repor ou a completar a
garantia na hipotese de utilizacdo parcial ou total, para o pagamento da multa
contratual ou encargos trabalhistas e previdenciarios, e ainda, na altera¢do do valor
contratado, para manter o percentual inicial, no prazo de até 10 (dez) dias, contados
da assinatura do termo aditivo ou a partir da data em que for notificada pela
CONTRATANTE, a partir do qual se observaré o disposto nesta clausula.

Paragrafo sétimo. Na hipotese de prorrogagao do prazo de execucdo e/ou vigéncia, a
CONTRATADA deverd apresentar prorrogacao equivalente na forma e prazo
estabelecido nesta clausula, a partir do qual se observara o disposto nos paragrafos
anteriores.

Parédgrafo oitavo. Sera considerada extinta a garantia:

1. Com a devolugdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaracio da FISCALIZACAO, mediante
termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu todas as
clausulas do contrato;

2. Com a extin¢do do contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VIGENCIA:

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados da assinatura
do presente contrato, compreendendo o periodo de 27 de junho de 2017 a 27 de
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junho de 2018, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, por meio
de termo aditivo, conforme artigo 57, inciso II, da Lei n.? 8.666/93.

Paragrafo primeiro. O prazo acima referido terd inicio e vencimento em dia de
expediente, e tera eficacia legal apos a publicacao do extrato deste contrato no Didrio
Oficial do Estado do Amazonas efou Didrio Oficial Eletrdnico do Ministério Publico
do Estado do Amazonas.

Paragrafo segundo. Ao término do contrato a CONTRATADA deverd encaminhar,
no prazo de até 30 (trinta) dias corridos, Carta de Quitagdo dando plena quitagao de
pagamentos oriundos do contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO DESCONTO POR INTERRUPCAO DO
SERVICO:

A CONTRATADA devera recuperar 0s servigos contratados em um prazo de
até 4 (QUATRO) HORAS, contados da abertura do chamado técnico, devendo
atender a um Indice de Disponibilidade Mensal, minimo de 99% ou 99,5%,
conforme o caso.

Paragrafo primeiro. O Indice de Disponibilidade Mensal sera calculado por meio da
seguinte formula:

D =[(Tm - Ti) / Tm] *100, onde:

D - Indice de Disponibilidade Mensal dos servicos, em porcentagem;

Tm - Tempo total mensal de operacao, em minutos, no més de faturamento;

Ti - Somatério dos periodos de indisponibilidade dos servigos, em minutos, no més
de faturamento;

Paragrafo segundo. Indisponibilidades serao consideradas quando ocorrer qualquer
tipo de problema nos equipamentos, circuitos de comunicacdo ou backbone da
CONTRATADA, que impega a transmissao ou recepgao de pacotes nos servicos de
acesso a internet.

Paragrafo terceiro. No caso de links fisicos multiplos, a indisponibilidade de
qualquer um dos links sera considerada indisponibilidade do servigo como um todo,
caracterizada pela limitacao de uso do objeto contratado e conseqliente propagagio
dos efeitos da falha.

Paragrafo quarto. Nao serao computadas no calculo da disponibilidade mensal até
QUATRO INTERRUPCOES ANUAIS DO SERVICO, DE ATE 4H CADA,
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qualificadas  como janelas de manutengdo preventiva, provocadas pela
CONTRATADA e previamente agendadas em comum acordo com a
CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 7 (sete) dias uteis, desde que
executadas fora do expediente da CONTRATANTE, a saber: dias tteis de 8h as 20h.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DAS PENALIDADES:

Com fundamento nos arts. 86 e 87 da Lei n.2 8.666/1993, a CONTRATADA
ficara sujeita, no caso de atraso injustificado, assim considerado pela Administracao,
inexecucao parcial ou inexecugao total da obrigacdo, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as seguintes
penalidades:

I. Adverténcia.
II. Multas percentuais, nos termos estabelecidos neste contrato e no edital.

III. Suspensao temporaria de participacdo em licitagio e impedimento de
contratar com a Administragao, por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

IV. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou
a penalidade, que serd concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administracdao pelos prejuizos resultantes e apos decorrido o prazo da
sanc¢ao aplicada com base no item anterior.

Paradgrafo primeiro. Com fundamento no art. 7° da Lei n.2 10.520/2002, quem,
convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar
o retardamento da execucao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execugao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Uniao, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e, podendo ser descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de
cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV, do art. 42, da referida Lei,
pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes legais e de
multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total da contratacdo.

Paragrafo segundo. As penalidades acima referidas serdo propostas pela
FISCALIZACAO ¢ impostas pela autoridade competente.
(\_-$" ./:_' S )
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Parégrafo terceiro. As sangOes previstas nos itens I, III e IV desta clausula poderao
ser aplicadas juntamente com a do item 1, facultada a defesa prévia do interessado,

por escrito, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias tteis

CLAUSULA DECIMA NONA - DAS MULTAS:

5S¢ a CONTRATADA, sem justa causa, ndo cumprir as obrigacoes assumidas
ou infringir preceitos legais, serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, as

seguintes multas:

e 2% (dois por cento) sobre o valor global contratado, por dia de atraso,
nos casos de descumprimento do tempo maximo de atendimento

previsto para chamados referentes a instalacdo, configuracio,
atualizacOes, melhorias e integracées, limitado a 5 (cinco) dias. O atraso
superior a 5 (cinco) dias sera considerado como descumprimento total

da obrigacao, punivel com as sancoes previstas para o caso;
o r

e 2% (dois por cento) sobre o valor global do contrato, quando, na ocasiao
do pagamento, for constatado que a CONTRATADA ndo estd
mantendo a regularidade fiscal e trabalhista, por nao apresentar, desta

forma, as respectivas certidoes de regularidade, ou por apresentar

certidoes com prazo de vigéncia expirado;

* 3,5% (trés inteiros e cinco décimos por cento) sobre o valor global

contratado, por dia de atraso, nos casos de descumprimento do tempo

maximo de atendimento previsto para chamados referentes a falhas ou

problemas na prestagao do servi¢o, ainda que este continue disponivel,
limitado a 3 (trés) dias. O atraso superior a 3 (trés) dias sera

considerado como descumprimento total da obrigacao, punivel com as

sangoes previstas para o caso;

e 0,25% (vinte e cinco décimos por cento) sobre o valor global contratado,
por hora ou fragao de hora de atraso, nos casos de descumprimento do
tempo maximo de atendimento previsto para chamados referentes a
indisponibilidade do sistema, limitado a 48 {(quarenta ¢ oito) horas. O
atraso superior a 48 (quarenta e oito) horas serd considerado como

descumprimento total da obrigacdo punivel com as sancoes previstas &

para o caso;

¢ 5% (cinco por cento) no caso de reincidéncia na penalidade de
adverténcia. Na hipotese de reincidéncia por 3 (trés) vezes na

Avenida Coronel Teixeirva, 7995, Nova Lsperanga — CFP: 69.037-473 — Manaus/AM
TEL: (92) 3655-0500 / 3655-0764 / 3655-0742

=

. \\\J



Ministérie Piblico do Estado do Amazonas
Procuradoria-Geral de Justica

PROCESSO N.? 2017.000709
CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 013/2017 - MP/PG]

penalidade de adverténcia, sera considerado descumprimento total da
obrigagao, punivel com sancoes previstas para o caso;

e 10% (dez por cento) sobre o valor global contratado no caso de, sem
justificativa aceita pela CONTRATANTE, o vencedor ndo retirar a
Nota de Empenho, a Autorizacdao de Fornecimento de Materiais/Servico
ou nao assinar o conftrato deixando, assim, de cumprir os prazos
fixados, sem prejuizo das demais sangdes previstas;

e 30% (trinta por cento) sobre o valor global contratado, nos casos de
descumprimento parcial ou total do objeto contratado;

e 30% (vinte por cento) sobre o valor global contratado na hipotese de
rescisao do contrato por culpa da CONTRATADA;

Paragrafo primeiro. As multas de que tratam os itens anteriormente enumerados
serao entendidas como independentes e cumulativas.

Pardgrafo segundo. A aplicacio de quaisquer penalidades previstas neste
instrumento sera precedida de regular processo administrativo, onde se garantird o
contraditorio e a ampla defesa.

Pardgrafo terceiro. O valor da multa poderd ser descontado do pagamento a ser
efetuado a CONTRATADA, ou da garantia prestada, ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

Paragrafo quarto. As penalidades previstas poderdo ser suspensas no todo ou em
parte, quando o atraso no descumprimento das obrigacbes for devidamente
justificado pela CONTRATADA, por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
uteis e aceito pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA - DA RESCISAO DO CONTRATO:

A inadimpléncia das clausulas e condigbes estabelecidas neste contrato, por
parte da CONTRATADA, assegurara a CONTRATANTE o direito de rescindir o
contrato, mediante notificagdo através de oficio, entregue diretamente ou por via
postal, com prova de recebimento, sem Onus de qualquer espécie para
Administracao e prejuizo das sangbes previstas neste contrato.

Parigrafo primeiro - Rescisdo Unilateral. Ficara o presente contrato rescindido
unilateralmente pela CONTRATANTE, mediante formalizacdo, assegurado o
contraditdrio e a ampla defesa, nos termos do art. 78, incisos I a X1 e XV1I, da Lei n.2

8.666/1993. i
{_ Tér\n @
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Paragrafo segundo - Rescisao Bilateral. Ficara o presente contrato rescindido por
acordo entre as partes, desde que haja conveniéncia para a Administra¢do, nos casos
do art. 78, XIII a XVI, da Lei n.? 8.666/1993.

Paragrafo terceiro - Rescisdo Judicial. O presente contrato poderd ser rescindido,
judicialmente, nos termos da lei.

Paragrafo quarto. A rescisdo contratual por culpa exclusiva da CONTRATADA,
sem prejuizo de quaisquer outros direitos garantidos a CONTRATANTE pela Lei
n.? 8.666/1993, acarretara as seguintes consequéncias:

[.  Execucdo da garantia contratual, para ressarcimento da Administragao,
e dos valores das multas e indenizacoes a ela devidas; e,

1. Retencao dos créditos decorrentes do contrato até o limite dos prejuizos
causados a Administracao.

Paragrafo quinto. A falta dos registros ou documentagdes, ou, ainda, constatada a
irregularidade, ensejara o rompimento do vinculo contratual, sem prejuizo das
multas contratuais, bem como das demais cominagoes legais.

Paragrafo sexto. Fica vedado, a CONTRATADA, sob pena de rescisao contratual,
CAUCIONAR ou utilizar o contrato para qualquer operacao financeira, sem prévia
e expressa anuéncia da CONTRATANTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DO VINCULO EMPREGATICIO:

Os empregados e prepostos da CONTRATADA néo terdao qualquer vinculo
empregaticio com a CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira
todas as obrigacbes decorrentes da legislagdao trabalhista, previdenciaria, fiscal e
comercial, as quais se obriga a saldar na época devida

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DA CESSAQ:

O presente contrato nao podera ser objeto de cessdo ou transferéncia, total ou
parcial, nao podendo a CONTRATADA transferir a outrem, sejam fabricantes,
téenicos, subempreiteiros etc, no todo ou em parte, o objeto deste contrato, sem
prévia e expressa anuéncia da CONTRATANTE.
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CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - DA PUBLICACAO:

O presente contrato sera publicado sob a forma de extrato, no Didrio Oficial do
Estado do Amazonas e no Diario Eletronico do Ministério Pablico do Estado do
Amazonas, apds a sua assinatura, correndo as despesas por conta da
CONTRATANTE, nos termos do art. 61, paragrafo tnico, da Lei n.? 8.666/1993 e
ATO PGJ N.? 082/2012.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - DAS NORMAS APLICAVEIS:

O presente contrato devera respeitar as seguintes leis efou decretos e
resolucoes:

a) Lein.?10.520/2005 — Institui a modalidade pregao;

b) Lein.? 8.666/1993 — Licitagdes e Contratos;

c) Lein.?8.078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor;

d) Lein.?10.406/2002 — Codigo Civil Brasileiro;

e) IN SLTI/MPOG n.2 02/2008 e alteragoes;

f) Lein.®9.472/1997 — Dispoe sobre os servicos de telecomunicag¢des;

g) Resclugdo e regulamentos da Agéncia Nacional de TelecomunicagGes
pertinentes aos servigos a serem prestados;

h) Termos de concessao ou autorizacdo emitidos pela ANATEL;

i) Demais regulamentacoes referentes ao servigo de internet e por outras
legislagdes aplicaveis a espécie.

Paragrafo inico. A CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda
em sujeitar-se as estipulagOes, sistemas de penalidades e demais regras delas
constantes, mesmo que nao expressamente transcritas no presente instrumento.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA —- DAS DISPOSICOES GERAIS:

A CONTRATADA, em cumprimento a Resolugao n.? 37/2009 do Conselho
Nacional do Ministério Publico, declara que nao possui socios, gerentes ou diretores

que sejam cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de membros ou de servidores ocupantes de
cargo de direcao, chefia ou assessoramento no ambito do Ministério Publico do
Estado do Amazonas.

@\f’“\.
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Pardgrafo unico. Os casos omissos neste contrato serao resolvidos pela
Administragao Superior da CONTRATANTE, baseada na legislagdo vigente.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - DO FORO CONTRATUAL:

As questoes decorrentes da execucdo deste instrumento, que ndo possam ser
dirimidas administrativamente, serao processadas e julgadas na Justica Estadual, no
Foro de Manaus/AM, com expressa rentincia da CONTRATADA a qualquer outro
que tenha ou venha a ter, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o presente
instrumento em 2 (duas) vias, de igual teor e para um unico efeito, conjuntamente
com as testemunhas a seguir, a todo o ato presente, para que se produzam os
juridicos e legais efeitos, comprometendo-se a cumprir e fazer cumprir o presente
contrato, por si e seus sucessores, em juizo ou fora dele.

Manaus (Am.), 27 de junho de 2017.

CONTRATANTE:

(B
LEDA MARA NASCIMENTO ALBUQUERQUE

Subprocuradora-Geral de Justi¢a para Assuntos Administrativos
CONTRATADA:

\_,w AN
/| SIMONE REGINA CURY
Representante Jegal da t‘e"fnpr-esa Claro S/A

WILLIAN CARVALHO CUNHA
Representante Legal da empresa Claro S/A
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v LIGIAMARIAD. SEN -
Nome Agente 3¢ ?‘ia ﬁdmnstraiﬁo N(sz° KéhaRenata d& sm!a
RG: RG 2898715 SP/PA RG:  ChefedaDivisio de Coniratos
CPF: 571.907.632-37 e Convénio:
CPF: CPE: Matricula: 57548
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