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A Procuradora-Geral de Justica apresenta
o Relatério Anual de Desempenho do
Planejamento Estratégico do Ministério
Publico do Estado do Amazonas, com o
objetivo de demonstrar de forma
sistematizada as principais agdes
implementadas e os resultados
alcancados durante o exercicio de 2019.

0 ano de 2019 trouxe grandes
transformacgdes para o MPAM no que diz
respeito a gestao estratégica, com
destaque para a contribuigdo dos
gestores no processo de desdobramento
da estratégia e para o fortalecimento da
governanca estratégica. Dentre as
principais mudancas, pode-se mencionar a
efetiva implantagdo do Comité de
Governanga do Planejamento Estratégico,
orgao colegiado de natureza deliberativa,
que tem por finalidade precipua monitorar,
avaliar e dar as diretrizes para o
direcionamento das agdes.

1. APRESENTACAO

Ressalta-se, no entanto, que embora o
MPAM tenha dado um salto

qualitativo na gestao estratégica, durante
o exercicio de 2019, ainda ha um longo
caminho a ser percorrido para o
atingimento do ideal almejado,
principalmente no que diz respeito a
mudanca de paradigma necessaria para a
consolidagao de uma cultura
organizacional com foco nos resultados.

O presente relatério constitui-se, pois, das
iniciativas estratégicas e projetos
desenvolvidos no periodo, através de
breve relato das agoes realizadas.

PLANEJAMENTO
estratégico

Ministério Pablico do Estado do Amazanas




2.A CESTAO ESTRATEGCICA
NO MPAM

A gestao estratégica é um processo de
definicdo de objetivos de longo prazo, por
meio do reforgo e melhoria dos pontos
fortes e superagao das fraquezas
organizacionais, no sentido de se criar e
aproveitar as oportunidades do ambiente
externo e repelir e/ou mitigar os efeitos
das possiveis ameacas. Entretanto, para
superar tais desafios, faz-se necessaria a
modernizagao da administragao, por meio
da implantagao de ferramentas de
governanga, aperfeicoamento da
comunicagao, racionalizagao de recursos,
desenvolvimento da cultura de gestao de
projetos, dentre outros.

No MPAM, o processo de construgao da
gestao estratégica foi delineado sob a luz
do Plano Estratégico Nacional do
Conselho Nacional do Ministério Publico —
PEN-2011-2019, da Resolugao N
147/2016-CNMP, e da Resolugao N°
006/2017-CPJ, do Colégio de
Procuradores de Justica do MPAM, que
institui diretrizes para a governanca
estratégica no ambito do Ministério
Publico do Estado do Amazonas.

Assim, de forma democratica e
participativa dos membros e servidores da
instituicao, representantes dos mais
variados segmentos da sociedade e pelos
cidadaos em geral, foi firmado esse
compromisso com o intuito de implantar
um sistema de gestao focado no
planejamento de longo prazo a partir de
um diagnéstico realizado, bem como da
prospeccgao de cenarios, definicao de
objetivos e detalhamento de iniciativas
estratégicas.

O Plano Estratégico, elaborado

em 2017, é o instrumento norteador que
contempla os objetivos, estratégias e
iniciativas estratégicas das principais
areas de atuacgao do Parquet, tudo isto
com o propésito de cumprir sua missao
positivada na Constituicao Federal de
1988. Desta forma, aquele Plano prevé o
empreendimento de esforgos e
inteligéncias nas areas de educagao,
saude, meio ambiente, seguranca publica,
combate a corrupgao e a improbidade,
combate a criminalidade, protecdo aos
direitos do consumidor, prote¢ao do
patrimonio publico, protecao a infancia e
juventude, protecao dos direitos dos
idosos e deficientes, protecao dos direitos
humanos e cidadania, combate a violéncia
doméstica e familiar contra a mulher e
direito de familia.




2.10 PLANO ESTRATECICO
DO MPAM

Com base em amplo diagndstico, foi
estabelecida a identidade estratégica da
instituicao, materializada através do Plano
Estratégico do Ministério Publico do
Estado do Amazonas — 2017-2027,
aprovado pela Resolugao N° 027/2017-
CPJ, do Colégio de Procuradores de
Justica do MPAM. Nesse documento, foi
apresentada a missao, visao e valores, e
foram estabelecidos os objetivos
estratégicos que o MPAM visa a alcangar
ao longo do decénio 2017-2027. A
consolidagao de tais informacdes se da
por meio do Mapa Estratégico, que
comunica de forma clara e acessivel a
estratégia desta organizagao.

Missao

Conceito: E a razdo de existir da
Instituicao.

“Defender a ordem juridica, o regime
democratico e 0s interesses sociais
e individuais indisponiveis
contribuindo para o desenvolvimento
de uma sociedade fundada na
sustentabilidade e na justica social”.

Visao

Conceito: é o futuro almejado pela
Instituicdo, em um dado periodo de
tempo.

“Ser reconhecida como instituicdo
independente, garantidora da plena
cidadania e atuante na promog¢éo da
justica, da autonomia social e na
inducéo de politicas publicas”.

Valores

Conceito: principios que, de modo
inafastavel, guiam as decisbes e as
atitudes dos integrantes da instituicdo no
desempenho de suas responsabilidades.

“ETICA, TRANSPARENCIA,
LEALDADE, PROFISSIONALISMO,
RESPEITO, EFETIVIDADE e JUSTICA”.




2.2 MAPA ESTRATECICO
NO MPAM

O Mapa Estratégico, apresentado a seguir, comunica de forma clara os objetivos da
organizagao.

Ministério Publico do Estado do Amazonas
Procuradoria-Geral de Justica

MAPA ESTRATEGICO DO MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS 2017 - 2027

Defender a ordem juridica, o regime democratico e os interesse sociais e individuais
indisponiveis contribuindo para o desenvolvimento de uma sociedade fundada na
sustentabilidade e na justica social

Ser reconhecida como instituicdo independente, atuante na promoc3o da justica, da
autonomia social, e na induc¢do de politicas publicas e garantidora da plena cidadania

Dignidade e Protecdo integral da Paz social e Protecdo do
Cidadania crianga e do adolescente seguranga publica patriménio publico

Promover a defesa do meio ambiente e Promover e defender os Promover a protecao integral Promover a reducdo da Combater a corrupcdo e a
induzir politicas de sustentabilidade direitos humanos e a cidadania da crianga e do adolescente criminalidade violenta improbidade

A~

Aperfeicoar o modelo de Implantar sistema de Atuar com eficiéncia na Estabelecer aliangas Fortalecer aimagemea
atuagdo funcional inteligénci titucional o> busca da resolutividade estratégicas comunicagao institucional

Ampliar e integrar solu¢ées em Promover a gestdo do Buscar a exceléncia da gestao Fortalecer o controle Implantar a governanca
tecnologias da informacao e comunicagao conhecimento administrativa interno e a transparéncia estratégica

. .
PESSOAS, TECNOLOGIA E INFRAESTRUTURA ORCAMENTO

Modernizar e expandir a Aprimorar a infraestrutura, Promover a qualidade de Aperfeicoar a politica de Aprimorar os mecanismos de
infraestrutura fisica gestdo e governanca de TIC vida no trabalho gestdo de pessoas sustentabilidade financeira




2.2 MAPA ESTRATEGCICO
NO MPAM

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Os objetivos estratégicos, previstos no Plano Estratégico 2017 — 2027, estao divididos
em quatro “perspectivas”, ou seja, em quatro angulos diferentes sob os quais é possivel
analisar os fins de uma instituigdo, conforme detalhamento a seguir.

PERSPECTIVAS

Perspectiva sociedade

Esta perspectiva reine os objetivos representativos das aspiracdes
sociais, para as quais o Ministério Publico deve contribuir, embora
ndao dependam apenas de sua atuacgao.

1.01 Protegdo do patriménio publico

1.02 Paz social e segurancga publica

1.03 Dignidade de cidadania

1.04 Sustentabilidade socioambiental

1.05 Protecgao integral da crianga e do adolescente

Perspectiva Processos Internos

Esta perspectiva reline os objetivos referentes ao modo presente de
funcionamento da instituicdo, bem como os relacionados com a
busca por novas formas de atuagédo, seja por remodelamento interno,
seja por aliangas estratégicas com outras organizagdes. Encontram-
se sob esta perspectiva os objetivos associados ao enriquecimento e
ao suporte para o desenvolvimento das atividades fins, bem como
aqueles destinados a prover organicidade, integragado e sustentacgao
sistémica as atividades fins, além daqueles que representam a
esséncia da darea finalistica do MPAM, os quais devem viabilizar o
atendimento dos anseios da sociedade. relacionados na secéao
anterior.




2.2 MAPA ESTRATEGCICO
NO MPAM

Perspectiva Processos Internos (Cont.)

2.01 Combater a corrupgao e a improbidade

2.02 Promover a reducgdo da criminalidade violenta

2.03 Promover e defender os direitos humanos e a cidadania
2.04 Promover a defesa do meio ambiente e induzir politicas
de sustentabilidade

2.05 Promover a protecgdao integral da crianga e do adolescente
2.06 Aperfeicoar o modelo de atuagéao funcional

2.07 Implantar sistema de inteligéncia institucional

2.08 Atuar com eficiéncia na busca da resolutividade

2.09 Estabelecer aliangas estratégicas

2.10 Fortalecer a imagem e a comunicagao institucional

2.11 Ampliar e integrar solugdes em tecnologia da informacgao
e comunicagao

2.12 Promover a gestao do conhecimento

2.13 Buscar a exceléncia da gestao administrativa

2.14 Fortalecer o controle interno e transparéncia

2.15 Implantar a governanga estratégica




2.2 MAPA ESTRATEGCICO
NO MPAM

Perspectiva Pessoas, Tecnologia e Infraestrutura

Nesta perspectiva situam-se os objetivos estratégicos relacionados a
dinamica da area-meio do MP-AM. Sao de extrema importancia para
organizacao, vez que estao relacionados as condi¢gbes necessarias para
o alcance dos objetivos finalisticos.

3.01 Modernizar e expandir a infraestrutura fisica

3.02 Aprimorar a infraestrutura e gestao e governancga de TIC

3.03 Promover a qualidade de vida no trabalho

3.04 Aperfeicoar a politica de gestao de pessoas

Perspectiva Orgamento

Esta perspectiva é formada por um unico e fundamental
objetivo relacionado a obtencao, de forma sustentavel, de
recursos para possibilitar o funcionamento da instituicao e
consequentemente, dar suporte para o desenvolvimento de
todos os demais requisitos.

4.01 Aprimorar os mecanismos de sustentabilidade
financeira
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2.3 0 COMITE DE GOVERNANCA
DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

De acordo com a Resolugdo n° 006/2017-CPJ, o sistema de
planejamento estratégico é composto por todas as unidades executoras
do MPAM, que sdo responsaveis pela operacionalizacdo do Plano
Estratégico, com destaque para o Comité de Governanga do
Planejamento Estratégico — CGPE e a Unidade de Gestao Estratégica -
UGE.

O Comité de Governanga é a instancia de natureza decisoéria deste
processo, responsavel pela governanca do Planejamento Estratégico.
Dentre as atribuicdes deste Comité, estdo a avaliagdo, monitoramento e
atualizacao da estratégia, tendo como base o trabalho executado até
entdo, bem como a prospeccao dos cendrios futuros. Compdem este
Comité:

e Procurador-Geral de Justica

e Subprocurador-Geral de Justica para Assuntos Juridicos e
Institucionais

e Subprocurador-Geral de Justi¢ca para Assuntos Administrativos

e Secretario-Geral

e Corregedor-Geral

e 01 (um) representante do Colégio de Procuradores de Justica

e 01 (um) representante do Conselho Superior do Ministério Publico

e Responsavel pela Unidade de Gestao Estratégica

e Coordenadores dos Centros de Apoio Operacional

11



2.3 0 COMITE DE GOVERNANCA
DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

No decorrer do exercicio de 2019, foram realizadas as seguintes reunides do

Comité de Governanga do Planejamento Estratégico do MPAM:

* 12 Reuniao do Comité de Governanga Estratégica, no dia 30/01/2019, as 08h00,

na sala do Plenério dos Orgdos Colegiados, com a seguinte pauta: Apresentaco
do Mapa Estratégico — sua ldgica e a dinamica de sua continua avaliagao.
Critérios aplicados na ordenacao sugerida, aos coordenadores, diretores e
chefes, como subsidio para a priorizacao das iniciativas a serem inicialmente
efetivadas. Apresentacao do desdobramento, por areas, dos objetivos
estratégicos do Plano Estratégico 2017-2027,

22 Reuniao do Comité de Governanga Estratégica, no dia 01/04/2019, as 15h00,
na sala do Plenéario dos Orgdos Colegiados, com a seguinte pauta: Necessidade
de revisao, atualizacao e publiciza¢ao do Plano Estratégico do MPAM 2017-2027,
aprovado pelo Colégio de Procuradores de Justica, através da Resolug¢ao No.
027/2017-CPJ, de 15 de setembro de 2017. Definigao das iniciativas estratégicas
que serao priorizadas e transformadas em projetos a serem desenvolvidos pelas
areas finalisticas durante o biénio 2019-2020;

32 Reuniao do Comité de Governanca Estratégica, no dia 05/08/2019, as 15h00,
na sala do Plenério dos Orgdos Colegiados, com a seguinte pauta: Aprovacéao da
minuta do Regimento Interno do Comité de Governanga; Designacgao do
Secretario do Comité de Governanga; Aprovagao dos Indicadores Estratégicos e
Metas que integram o Plano Geral de Atuagdo do MPAM para o Biénio 2019 -
2020. Informes sobre o status dos projetos prioritarios sugeridos pelos CAQ’s
nas suas respectivas areas de atuacgao;

42 Reuniao do Comité de Governancga Estratégica, no dia 14/10/2019, as 15h30,
na sala do Plenério dos Orgdos Colegiados, com a seguinte pauta: Proposta de
alteracao e aprovag¢ao da minuta do Regimento Interno do Comité de
Governanga. Aprovacgao dos Indicadores Estratégicos finalisticos e Metas que
integram o Plano Geral de Atuacdao do MPAM para o Biénio 2019 — 2020.
Informes sobre o status dos projetos em elaboragao pela DPLAN em conjunto
com as areas demandantes.

12



2.4 ATUACAO DA UNIDADE DE
CESTAO ESTRATEGICA - UGE

Durante o exercicio de 2019, a Unidade de Gestao Estratégica — UGE, integrante
do Comité de Governancga do Planejamento Estratégico, representada pela Diretoria
de Planejamento — DPLAN, desempenhou diversas atividades no sentido de
viabilizar a efetivagcdo e acompanhamento da gestao estratégica no ambito do
MPAM, através de iniciativas aprovadas por aquele Colegiado, tais como: priorizagao
das iniciativas estratégicas, definicdo de indicadores e metas para compor o Plano
Geral de Atuagao — PGA 2020, orientagao as diversas areas do MPAM para
elaboracao de projetos, dentre outras agdes. Para tanto, foram desenvolvidas as
seguintes atividades:

* Implementagcao e acompanhamento do Planejamento Estratégico do MPAM,
bem como a elaboragao do Plano Geral de Atuagao e orientagao as areas fim e
meio para o desenvolvimento dos Planos Setoriais e elaboragao de Projetos
Prioritarios, com a definicao de indicadores e metas;

e Exercicio da fungao de Unidade de Gestao Estratégica — UGE e Secretariado do
Comité de Governanga do Planejamento Estratégico, sendo responsavel pela
elaboracgao e organizagao de material para subsidiar as reunides do Comité, bem
como a tomada de providéncias quanto aos desdobramentos necessarios;

e Realizacao de reunides setoriais com os Coordenadores dos Centros de Apoio
Operacional — CAQ’s no sentido de orientar a elaboracao dos Planos de Atuagao
e/ou Projetos das seguintes areas finalisticas:

o

Coordenacéao do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de
Justica Civeis — CAO-CIVEL;

Coordenacgéao do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de
Justiga Criminais (CAOCRIM);

Coordenacao do Centro de Apoio Operacional de Inteligéncia,
Investigacao Criminal e Combate ao Crime Organizado —
CAOCRIMO;

Coordenacgéao do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de
Justica Eleitorais — CAO-ELEITORAL;

Coordenador do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de
Justica da Infancia e Juventude (CAO-IJ);

13




2.4 ATUACAO DA UNIDADE DE
CESTAO ESTRATEGICA - UGE

o Coordenagao do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de
Justica Especializadas na Protegao e Defesa do Meio Ambiente,
Patriménio Histérico e da Ordem Urbanistica (CAO-MAPH-URB);

o Coordenacgao do Centro de Apoio Operacional das Promotorias de
Justica Especializadas na Protecao e Defesa do Consumidor, dos
Direitos Constitucionais do Cidadao e do Patriménio Publico
(CAOPDC);

e Realizacao de reunides setoriais com as seguintes unidades da area finalistica e
area-meio do MPAM para orientagao na elaboragao dos Planos de Atuagao e/ou
Projetos:

o Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado do Amazonas;

o Quvidoria-Geral do Ministério Publico;

o Nucleo Permanente de Autocomposicao do Ministério Publico do
Estado do Amazonas —NUPA,;

o Programa de Atengao as Pessoas em Situag¢ao de Vulnerabilidade
Psicossocial - RECOMECAR,;

o 242 Promotoria de Justi¢a Criminal;

o 552 e 592 Promotorias de Justica dos Direitos Humanos da
Educacgao — PRODHED;

o 612 Promotoria de Justica do Controle Externo da Atividade
Policial - PROCEAP;

o 732 Promotoria de Justica;

o Promotoria de Justica de Mara3;

o Promotoria de Justica de Uarini;

o Nucleo de Apoio Técnico — NAT,;

o Assessoria de Comunicagao;

o Diretoria de Tecnologia da Informagéao e Comunicacgao;

o Divisao de Recursos Humanos.

e Atendimento a solicitagdo do CNMP quanto ao envio do Radar Estratégico e do
Relatorio Anual de Desempenho do Planejamento Estratégico — RAD 2019/
CNMP, ano-base 2018.

e Participacao em reuniao do Comité Estratégico de Tecnologia da Informacéao -
CETI. 14




2.4 ATUACAO DA UNIDADE DE
CESTAO ESTRATEGICA - UGE

e Atualizagao e inclusdo de informacdes relativas a gestao estratégica do MPAM
no Portal da Transparéncia.

e Elaboracao e divulgacao do Boletim Informativo do planejamento estratégico.

e Apresentagao de analise técnica preliminar sobre a proposta de alteracao da Lei
Orgénica n® 011/1993, com vistas a subsidiar manifestagdo da Procuradora-
Geral de Justica acerca de possivel adequacao da lei ao Planejamento
Estratégico.

e Levantamento de informacgdes sobre as iniciativas constantes do Planejamento
Estratégico Institucional acerca do Sistema de Execugédo Criminal Prisional do
Amazonas, para subsidiar manifestacao da Procuradora-Geral de Justica
especificamente em atendimento a recomendacao resultante do Relatério
Conclusivo da Correicao Geral do CNMP.

e Elaboracao do projeto de patrocinio do “X Congresso Nacional do Ministério
Publico da Violéncia Doméstica — COPEVID”, em conjunto com a 732 Promotoria
de Justica.

e Apresentacao da DPLAN e orientagdes aos novos Promotores de Justica sobre o
planejamento estratégico e os projetos institucionais, no Curso de Ingresso e
Vitaliciamento na Carreira.

* Elaboracao da minuta do Regimento Interno do Comité de Governanga,
submetido a aprovacao daquele Colegiado. O Regimento foi aprovado na 32
Reunido do Comité de Governanga Estratégica.
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2.5 INDICADORES DE
DESEMPENHO

Os indicadores de desempenho sao instrumentos de gestao
essenciais que servem para medir o esforgo e o resultado das agdes
planejadas e executadas em um dado periodo de tempo. Portanto,
sao parametros relacionados com a atuagdo institucional que sé@o
capazes de evidenciar, de forma simplificada e confiavel, o ritmo de
alcance de um obijetivo estratégico e/ou iniciativa. Através dos
indicadores torna-se possivel monitorar se as metas estabelecidas
estdo sendo alcancadas.

Para a construcao do presente relatorio, os indicadores e metas de
produtividade das areas finalisticas do MPAM tiveram como fonte de
dados os resultados apurados no Relatorio de Atividades Funcionais
- RAF 2019. Os demais indicadores foram apurados com base nos
relatérios fornecidos pelas unidades responsaveis.

A sequir, sao apresentados os resultados apurados no exercicio de

2019, com base nos indicadores e metas aprovados pelo Comité de
Governanga do Planejamento Estratégico para o biénio 2019-2020.
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ATUAGAO EXTRAJUDICIAL DO MP NO COMBATE A CORRUPGAO, A
IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA E A DEFESA DO PATRIMONIO PUBLICO,
SOCIAL, HIS}'ORICO)E CULTURAL
2.01-A

Descrigao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir a
produtividade do MP no
combate a improbidade

administrativa e na defesa 100%
do patriménio publico, .
social historico e cultural, a %

. . , Itad
partir do seguinte calculo: resulade ves

300%

200%

Peticao micial (CTU:920013) +
00
INSTAURADOS ( CTU:920037) )I

Z ( Arguivamento (CTU: 9200090 + 920089
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ATUAGCAO DO MP EM PRQCESSOS JUDICIAIS PARA A DEFESA DO
PATRIMONIO PUBLICO (2.01-B)

Descrig¢ao do Indicador:

Este indicador de efetividade
tem a finalidade de medir o
resultado da atuacao do
Ministério Publico no combate
a improbidade administrativa e
na defesa do patrimonio
publico, social, histérico e
cultural, a partir do seguinte
calculo:

Ciencia Fuvordvel (CTU: 920137 + 920143 + 920149 + Ciéncia
Parcialmente Farordeel (CTU:920139 + 920145 + 9201517

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

!
'\

Cibkneia Favorivel (CTU 920137 $920143 +920149) +
Cigncia Porcialmente Fovordvel ( CTU 920139 — 920145 — 9201510 +
Cierncia Desfavoravel (CTU: 920138 + 920144 + 920150
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INQUERITOS E TERMOS CIRCUNSTANCIADOS PROMOVIDOS PELAS
PROMOTORIAS DE JUSTICA QUE ATUAM NA AREA CRIMINAL (2.02-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir a
produtividade do MP no 15%
fortalecimento da
prevencao e repressao da
criminalidade violenta, a
partir do seguinte calculo: 0%

25%

20%

10%

5%

Resultado Meta

Promoecio de Arguivamento (CTU: 920087 +920092)

FALDD ANTERIOR + RECERIDOS (CTU: 9200246

Dentncias Of erecidas (CTU: 920014 + 920015 + 920016) +
Z 100
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ATUAGAO DO MP NO FORTALECIMENTO DA PREVENGAO E REPRESSAQ
DA CRIMINALIDADE VIOLENTA (2.02-B)

Descri¢ao do Indicador:

Este indicador de efetividade
tem a finalidade de medir o
resultado da atuacao do MP no
fortalecimento da prevencao e
da repressao da criminalidade
violenta, a partir do seguinte
calculo:

{ Cigncia Favordvel (CTU 920137 4+ 920143 4+ 9201497 +

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Ciemneio Fovordwe (CTU: 920137 + 920143 + 920149) +
kt’fﬁnr_‘m Parcialmente Favorave! (CTU: 920139 + 920145 + 920151 +
Cientcia Desfavoravel (CTH: 920138 + 920144 + 920150

z Ciencia Parcialmente Favordavel ( CTU 920039 + 920145 + 9201517

\

| TUH)
-

)
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INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS PROMOVIDAS PELAS PROMOTORIAS

DE JUSTIGA QUE ATUAM NO CONTROLE EXTERNO DA ATIVIDADE
POLICIAL (2.02-C)

Descri¢ao do Indicador:

100%
Este indicador de esforgo
tem a finalidade de medir o 759
resultado da atuagao do MP
no fortalecimento da 50%
prevencao e da repressao da
criminalidade violenta, a 25%
partir do seguinte calculo:

09p M F——

Resultado Meta

Arguivament o (CTU: 9200090 4+ 92 (09 | x100
INSTAURADOS (CTU: 920037 /I

)

‘/ Petigao micial (CTU:920013) + \I
{\

Observacgao:

Em reuniao do Comité de Governancga do Planejamento Estratégico, realizada em
18/09/2020, as fontes deste indicador foram alteradas, de modo a incluir o
seguinte adendo:

Resolugao CNMP N° 195

Anexo I.A - Extrajudicial

NOTICIA DE FATO

Assunto/Caddigo Tabela Inificada - CTU

Controle Externo da Atividade Policial (11831) .



INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS VISANDO AO COMBATE AS
ORGANIZAGOES CRIMINOSAS (2.02-D)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir
a produtividade do MP no
combate as organizagcoes
criminosas, no sentido de
reduzir a criminalidade
violenta, a partir do
seguinte calculo:

80%

60%

40%

20%

0%

Resultado Meta

Peticio inicial (CTU:920013) +

Z Argquivamento (CTU: 920090 + 920089)

x 100

INSTAURADOS (CTU:920037)
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INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS PARA GARANTIR OS DIREITOS DA
CRIANCA E DO ADOLESCENTE, DA PESSOA IDOSA E DA PESSOA COM

DEFICIENCIA (2.03-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir
a produtividade do MP na
defesa da crianga e do
adolescente, do idoso e da
pessoa com deficiéncia, a
partir do seguinte célculo:

Petigao imicial [ CTU920013)+

125%

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

x100

E Arguivament o (CTU920000 +92 0089

INSTAURADOS (CTU920047)
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INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS VISANDO A GARANTIR O
DIREITO A SAUDE (2.03-B)

Descrigao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a 30%
finalidade de medir a
produtividade do MP na

defesa do direito a 10%
saude, a partir do 0%
seguinte calculo:

50%

40%

20%

Resultado Meta

Arguivamento (CTU: 920090 + 920089) | % 100
INSTAURADOS { €CTU:920037) ,‘l

)

l/ Peticio meiial (CTU: 920013) + \I
{\
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INTERVENGOES JUDICIAIS VISANDO A GARANTIR O DIREITO A SAUDE

(2.03-C)
100%
Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de 75%
efetividade tem a finalidade
de medir o resultado da 50%

atuacao do MP na defesa
do direito a saude, a partir
do seguinte calculo:

25%

0%

Resultado

Cigncin Forordvel (CTLUE 920137 4+ 920143 4 920149} 4

Z Ciéncia Parcialments Fovordvel ( CTLR920139 + 920145 + 920151}
K Cigncia Favordvel [ CTU:920137. 920148 + 920149 4

Cigncia Percalmente Favordve! (CTH:920139 + 920145 4+ 920151} 4
Cifnria Desfavorivel { CTU:920138 + 920144 + 920150)

)

Meta

x100
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INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS EM PROL DA DEFESA DO
CONSUMIDOR (2.03-D)

Descrig¢ao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir a
produtividade do MP na
defesa dos direitos do
consumidor, a partir do
seguinte calculo:

)

Arguivamento [ CFU 9200090 + 920089

60%

40%

20%

0%

Resultado Meta

| x100

{ Peticao imicial (CTU:920013) + \
{

INSTAURADON CTU 920047 }
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INTERVENGOES JUDICIAIS EM PROL DA DEFESA DO

CONSUMIDOR (2.03-E)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de
efetividade tem a finalidade
de medir o resultado da
atuacao do MP na defesa
dos direitos do consumidor,
a partir do seguinte calculo:

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Ciencia fararavel [CTIR920 137 + 920143 + 920149) +

v | Ciencia Porclcimente Faoreravel [ CTR 920039 4+ 920145 + 920051) |
Ciencia Favoravel [ CTR920037 + 920143 + 920149 +

C it fo Poarefofmenle Fareravel [ CTH 920039 4+ 920145 + 920151 }‘I
Citre b Desfarveravel [ CTO: 9240038 + 92004 + 9200540
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INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS VISANDO GARANTIR O DIREITO A
EDUCAGAO (2.03-F)

Descrigao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a 50%
finalidade de medir a
produtividade do MP

em assegurar a

garantia a educacéao de

qualidade, a partir do O e esuitado Veta
seguinte calculo:

75%

25%

PeLig@n inicial [ CTI920013 }+
E Argneivrmenbr [ CTIA D 92 MED ) « 100
INSTAITRADGS | CTIFG20037 )

Observagao:

Em reuniao do Comité de Governanga do Planejamento Estratégico, realizada em
18/09/2020, as fontes deste indicador foram alteradas, de modo a incluir o seguinte
adendo:

Tabela do RAF 2019 - MPAM

CLASSES: Inquérito Civil, Procedimento Preparatoério e Procedimento Administrativo
ASSUNTOS: Educagao Inclusiva, Ensino Fundamental e Médio e Ensino Superior (CTU:
900163 / 10029 / 10051

28




NUMERO DE CASOS FINALIZADOS NO PROGRAMA RECOMEGCAR (2.03-G)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de
efetividade tem a
finalidade de medir o
resultado da atuacao do
MP em assegurar a
garantia ao direitos
humanos e a cidadania,
a partir da apuracao do
numero absoluto de
casos finalizados no
exercicio anterior.

125%

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta
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iNDICE DE PARTICIPAGAO DAS PROMOTORIAS DE JUSTIGA DO
INTERIOR COM ATUAGAO NO PLID (2.03-H)

Descri¢ao do Indicador:

Este indicador de 100%
esfor¢o tem a finalidade

de medir a participacao 75%
das Promotorias de

Justica do interior do 50%
estado na implantagao

do Programa de 25%
Localizacao e

Identificacao de 0%
Desaparecidos do

Amazonas.

(Hﬁmem de comarcas com PLID
Total de comarozs

Resultado

):{1{}{}

Meta

Observagao: A aferi¢cao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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INTERVENGOES EXTRAJUDICIAIS NO ABUSO DO PODER POLITICO E
ECONOMICO NOS PLEITOS ELEITORAIS (2.03-1)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de
esforco tem a finalidade
de medir a produtividade
do MPAM no
aperfeicoamento do
regime democratico e 50
garantia da cidadania, a

partir do seguinte 0%
calculo:

100%

50%

Resultado Meta

Peticdo micial (CTU:920013) + \

Z | Arguivamento (CTU: 920090 + 92 0089

| X 100

k INETAURADOS (CTU: 9200377 )

Observacgao: A afericao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020

(ano eleitoral).
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ATUAGAO DO MP EM PROCESSOS JUDICIAIS NO COMBATE AO ABUSO
DO PODER POLITICO E ECONOMICO NOS PLEITOS ELEITORAIS (2.03-J)

Descrig¢ao do Indicador:
Este indicador de
efetividade tem a finalidade
de medir o resultado da
atuacao do MP no
aperfeicoamento do regime
democratico e garantia da
cidadania, a partir do
seguinte calculo:

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

/ Ciencia Foawrr aeel (CTIES20LIT 49240043 9201449 H \

Ciencia Paorclolmesnle Faeor Joel (CTIA201039 44920145 +9240151 ) % l{l'[l

))

Ciencia Foavrr dvel (CT-020037 4920043 +920049 4+

Clencia Poarciclrereie Fowr davel (CTIU 920039 4920045 +9 20051 1+
Ciencia Desfa voraeel [ CTUA20038 +920 14149401 540
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ATUAGAO EXTRAJUDICIAL DO MP NA DEFESA E PROTEGAO DO MEIO
AMBIENTE, ORDENAMENTO URBANO E PATRIMONIO HISTORICO (2.04-A)

Descri¢ao do
Indicador: Este
indicador de esforco
tem a finalidade de

100%

75%

medir a produtividade 50%
do MP na defesa e

protecao do meio 25%
ambiente e

desenvolvimento 0%

sustentavel, a partir do
seguinte calculo:

Resultado Meta

Peticdo inicial (CTU:920013) + \l

ZI Arguivamento (CTLU:920090 + 920089)

| ¥ 100

INSTAURADOS CTU:920037) }
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INQUERITOS E TERMOS CIRCUNSTANCIADOS PROMOVIDOS PELO MPAM
NA AREA AMBIENTAL (2.04-B)

Descri¢ao do Indicador: 25%
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir a
produtividade do MP na 15%
defesa e protecao do meio
ambiente e desenvolvimento
sustentavel, a partir do
seguinte calculo:

20%

10%

5%

0%

Resultado Meta

Demincios O ferecidas (CTU: 920014 + 920015 + 92001 6) +\|

z Promocan de Arguivamento (CTU: 920087 + 9200927

| x100

k SALDO ANTERIOR + RECERIDOS (CTU: 920246 )
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ATUAGAO DO MP EM PROCESSOS JUDICIAIS CIiVEIS NA DEFESA E
PROTEGAO DO MEIO AMBIENTE (2.04-C)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de
efetividade tem a finalidade
de medir o resultado da
atuacao do MP na defesa e
protecao do meio ambiente
e desenvolvimento
sustentavel, a partir do
seguinte calculo:

80%

60%

40%

20%

0%

Resultado Meta

Ciéncin Porcinlments Foror dval (CTL-9301994920145+330151 )

Ciéncia Porcinimente Fowor &rel (CTR-93139+330145 +9310151 |+

Cidmeetn Fraror dml [ CTL-93d1l37+933145 49331499 |+
¥ 100

K Ciéncin Fovor awel (CTL-920137 +320145+920149 )+

Ciéncia Desfaoror dvel (CTL 9301598 +930044 330150
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ATUACAO DO MP EM PROCESSOS JUDICIAIS CRIMINAIS NA DEFESA E
PROTEGAO DO MEIO AMBIENTE (2.04-D)

Descri¢cao do Indicador: 100%
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir a

produtividade do MP na
defesa e protecao do meio
ambiente e
desenvolvimento
sustentavel, a partir do -
seguinte calculo: Resultado Meta

75%

50%

25%

y
( Citncia Favordvel (CT U 920137 + 920143 + 920149) 4
Z Ciéncia Parcialmente Faoravel (CTL:920139 + 920145 + 920151
Ciéncia Favordvel (CTL: 920137 + 920143 + 920149) 4
Cigncia Parciglmente Favordve (CTU:920139 +920145 + 9201517 4
Ciéncia D es favordvel (CTH:920138 + 920144 4+ 920150

x 100

/
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ATUAGAO DO MP EM PROCESSOS JUDICIAIS (CIVEL E INFRACIONAL) NA
DEFESA E PROTEGAO INTEGRAL DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE (2.05-A)

Descri¢ao do Indicador: 100%
Este indicador de
efetividade tem a finalidade
de medir o resultado da
atuacao do MP na defesa
da crianca e do 25%
adolescente, a partir do

seguinte calculo: 0%

75%

50%

Ciéncig Favordve (CTLR920137 4920143 4920149} 4

Resultado Meta

Z Ciéncia Parcialmente Favordvel (CTH: 920145 +920151)
Cigncia Favorivel | CTU:920137 + 920143 +920149) 4

Ciéncia Parcialmente Favordvel (CTE 920139 4+ 920145 + 920151} 4
Ciéncia Desfavordvel (CTU:920138 + 920144 +920150)

/

x 100
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INDICE DE IMPLANTAGAO DO NUCLEO DE COMBATE A CORRUPCAO

(2.06-A)
Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir a 100%
atuacao do Ministério
Publico na implantagdo de 5%

um Nucleo de Combate a
Corrupcao. A afericao do
resultado far-se-a mediante
o percentual de
implementag¢ao do nucleo,

tendo como denominador O Resultado Meta
todas as etapas para seu

efetivo funcionamento.

50%

25%

Observagao: A afericao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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INDICE DE IMPLANTAGAO DOS CRITERIOS DE INDICAGAO E DISPENSA

DE MEMBROS DO EXERCICIO DE FUNGOES ELEITORAIS (2.06-B)

Descrigao do
Indicador: Este
indicador de esforgo
tem a finalidade de
medir o resultado da
atuacao do MP na
implantagao de critério
de indicacao e dispensa
de membros do
exercicio de fungoes
eleitorais, a partir do
calculo do percentual
de implementacao dos
critérios, tendo como
denominador todas as
etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta
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INDICE DE IMPLEMENTAGAO DO CENTRO DE INTELIGENCIA
CAO-CRIMO (2.07-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir
a atuacao do MPAM na
implantacao de Centro
de Inteligéncia, a partir
do calculo do percentual
de implementacao do
centro, tendo como
denominador todas as
etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Observacgao: A afericao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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Descricao do
Indicador: Este
indicador de esforco
tem a finalidade de
medir o resultado da
atuacdo do MP na
implantacdo de Nucleo
Permanente de
Autocomposicao, a
partir do calculo do
percentual de
implementacgao do
nucleo, tendo como
denominador todas as
etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

IMPLANTAGAO O NUCLEO PERMANENTE DE AUTOCOMPOSIGAO (2.08-A)

Resultado Meta
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INDICE DE IMPLEMENTAGAO DE BANCO DE DADOS DE AGOES
RESOLUTIVAS EM ATUAGAO EXTRAJUDICIAL, PROCEDIMENTAL E NAO-
PROCEDIMENTAL (2.08-B)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir a
atuacao do Ministério
Publico na implantacao de
Banco de Dados de acoes 50%
resolutivas em atuacao
extrajudicial. A afericdo sera  25%
feita a partir do percentual

de implementacao 0%
de Banco de Dados, tendo

como denominador todas as
etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

Resultado

Meta

Observagao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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INDICE DE IMPLEMENTAGAO DE BANCO DE DADOS DE AGOES
RESOLUTIVAS EM PROCESSO JUDICIAL (2.08-C)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir
a atuacao do Ministério
Publico na implantagao de
Banco de Dados de agoes
resolutivas em atuacao
judicial. A afericao sera
feita a partir do percentual
de implementacao

de Banco de Dados, tendo
como denominador todas
as etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Observagao: A afericao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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NUMERO DE CONVENIOS, ACORDOS E CONGENERES COM OUTRAS

INSTITUIGOES (2.09-A)

Descri¢ao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir a
atuacao do MP em
relacdo a formacao de
aliancas estratégicas
com outras instituicoes,
a partir do calculo do
numero absoluto de
convénios acordos e
congéneres firmados
com outras institui¢coes
ao longo de um
exercicio.

125%

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta
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NUMERO DE MATERIAS INSTITUCIONAIS VEICULADAS NA MIDIA (2.10-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador
direcionador tem a

100%

finalidade de medir o 5%

numero de matérias

institucionais veiculadas 50%

na midia, a partir do

calculo do numero de 25%

matérias enviadas pela -
ASCOM multiplicado 0%

Resultado Meta

pelo numero de veiculos
(grande circulagao),
multiplicado por 365.

Observacgao:
Resultado parcial. A aferigao final sera efetuada ao término do exercicio de 2020.
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IMPLEMENTAGAO DA POLITICA DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL E DO
PLANO DIRETOR DE COMUNICAGAO (2.10-B)

Descrigcao do

Indicador:

Este indicador de 100%
esforcotem a

finalidade de medir o 250
indice de

implementacao da 50%
Politica de

Comunicagao 25%
Institucional e do Plano

Diretor de 0%

Resultado Meta

Comunicacao, tendo
como denominador
todas as etapas para
seu efetivo
funcionamento.

Observagao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao término do exercicio de 2020.
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PERCENTUAL DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE AUTOMAGAO DO
JUDICIARIO - SAJ-MP (2.11-A)

Descrigao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir o
indice de
implementacao do
Sistema de Automacao
do Judiciario - SAJ-MP,
tendo como
denominador todas as
etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Observagao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao término do exercicio de 2020.
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PERCENTUAL DE IMPLANTAGAO DO SISTEMA MP VIRTUAL NO INTERIOR

DO ESTADO (2.11-B)

Descrigao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir o
indice de
implementacgao do
Sistema MP Virtual nas
Promotorias de Justica
no interior do estado,
tendo como
denominador todas as
etapas para seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Observagao: A aferi¢cao do resultado sera efetuada ao término do exercicio de 2020.
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INDICE DE IMPLEMENTAGAO DO PORTAL DO CONHECIMENTO (2.12-A)

Descrigao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir o
indice de
implementacao do
Portal do
Conhecimento, tendo
como denominador
todas as etapas para
seu efetivo
funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Observagao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao término do exercicio de 2020.
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iINDICE DE ELABORAGAO E IMPLANTAGAO DO MANUAL DE NORMAS DA
AREA MEIO DO MPAM (2.13-A)

Descricao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir o
indice de elaboracao e
implantacao do
Manual de Normas
Técnicas da area meio
do MPAM, tendo como
denominador todas as
etapas para seu
efetivo funcionamento.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta

Observagao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao término do exercicio de 2020.
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INDICE NA AVALIAGAO DO CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO

PUBLICO - TRANSPARENTOMETRO CNMP (2.14-A)

Descri¢ao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de medir o
grau de transparéncia
do MPAM, a partir do
indice aferido pelo
Conselho Nacional do
Ministério Publico -
Transparentémetro-
CNMP.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta
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NUMERO DE REUNIOES DO COMITE DE GOVERNANCA (2.15-A)

Descri¢ao do

Indicador:

Este indicador de

esforco tem a 100%
finalidade de avaliar o
engajamento do MPAM
na implementacao do
Planejamento
Estratégico, a partir da
apuracao do numero
absoluto de reunides do 0%
Comité de Governanca

do Planejamento

Estratégico do MPAM

realizadas em um

exercicio.

75%

50%

25%

Resultado Meta
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NUMERO DE PLANOS DE ATUAGAO ELABORADOS (2.15-B)

Descri¢cao do
Indicador:

Este indicador de
esforco tem a
finalidade de avaliar o
engajamento do MPAM
na implementacao do
Planejamento
Estratégico, a partir da
apurag¢ao do numero
absoluto de Planos de
Atuacao elaborados
pelo MPAM ao longo de
um exercicio.

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta
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NUMERO DE SEDES PROPRIAS INAUGURADAS NAS COMARCAS DO
INTERIOR DO AMAZONAS (3.01-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de

esforco tem a finalidade 100%
de avaliar o
engajamento do MPAM 75%

na modernizacao e
expansao da
infraestrutura fisica, a
partir da apuracao do
numero de sedes 0%
préprias inauguradas Resultado Meta
nas comarcas do

interior do Amazonas ao

longo de um exercicio.

50%

25%

54



NUMERO DE REFORMAS, READEQUAGOES E RENOVAGAO DAS
INSTALAGCOES DO MPAM (3.01-B)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de

esforco tem a finalidade 200%
de avaliar o engajamento

do MPAM na 150%
modernizagao e

expansao da 100%

infraestrutura fisica, a
partir da apuracao do
numero de sedes

proprias que passarem 7 Restltado Meta
por reformas,

readequacoes e

renovagoes das

instalagdes do MPAM.

50%
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NDICE DE ELABORAGAO DO PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAGO - PDTI (3.02-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir
o indice de elaboracao do
Plano Diretor de
Tecnologia da
Informacao - PDTI, tendo
como denominador todas
as etapas para seu
efetivo funcionamento.

30%

20%

10%

0%

Resultado Meta

Observagao: A aferi¢cao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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INDICE DE IMPLEMENTAGAO DAS INICIATIVAS PARA APRIMORAMENTO
DA INFRAESTRUTURA DE TIC (3.02-B)

Descri¢ao do Indicador:

Este indicador de esforco

tem a finalidade de 40%
avaliar o engajamento do
MPAM no
aprimoramento da
infraestrutura, gestao e
governancade TIC, a
partir do calculo do
percentual de 0%
implementagao das

melhorias estabelecidas

para o exercicio, tendo

como denominador

todas as etapas para seu

efetivo funcionamento.

30%

20%

10%

Resultado Meta
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INDICE DE SATISFAGAO APURADO EM PESQUISA DE CLIMA

ORGANIZACIONAL (3.03-A)

Descri¢ao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de medir
o indice de Satisfacao
apurado em Pesquisa de
Clima Organizacional
realizada com membros
e servidores.

50

40

30

20

10

Resultado Meta

Observacao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020
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NUMERO DE PARCERIAS FIRMADAS TENDO EM VISTA A FORMAGAO E

CAPACITAGAO DE MEMBROS E SERVIDORES (3.04-A)

Descrigao do Indicador:
Este indicador de esforco
tem a finalidade de avaliar
0 engajamento do MPAM
no aperfeicoamento da
Politica de Gestao de
Pessoas, a partir da
apuragao do numero
absoluto de parcerias
firmadas, tendo em vista 0%
a formacao e capacitacao

de membros e servidores.

100%

75%

50%

25%

Resultado Meta

Observacgao:
Resultado parcial. A aferigao final sera efetuada ao término do exercicio de 2020
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NUMERO MEMBROS E SERVIDORES CAPACITADOS (3.04-B)

Descricao do
Indicador:

Este indicador de
efetividade tem a
finalidade de avaliar o
engajamento do MPAM
no aperfeicoamento da
Politica de Gestao de
Pessoas, a partir da
apuracao do numero
absoluto de membros e
servidores capacitados
durante o exercicio.

150%

100%

50%

0%

Resultado Meta
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Descri¢ao do
Indicador:

Este indicador de
efetividade tem a
finalidade de avaliar o
engajamento do MPAM
no aprimoramento dos
mecanismos de
sustentabilidade
financeira, a partir da
apuracao do indice de
execucao do
orcamento.

INDICE DE EXECUGAO DO ORGAMENTO DISPONIBILIZADO (4.01-A)

100%

75%

50%

25%

0%

Resultado Meta
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RECURSOS EXTRA ORGAMENTARIOS PROVENIENTES DE CUSTAS E
EMOLUMENTOS CARTORIAIS (4.01-B)

Descrigao do
Indicador:

Este indicador de
efetividade tem a
finalidade de medir o
percentual do
orcamento do MPAM
proveniente de custas
e emolumentos
cartoriais, a partir do
seguinte célculo:

2%

1,5%

1%

0,5%

0%

Resultado Meta

Recursos extra orcamentarios
Z x 100
Orcamento Anual

Observagao: A aferi¢ao do resultado sera efetuada ao final do exercicio de 2020

62




2.6 PRODUTIVIDADE

Neste topico, apresenta-se, de forma consolidada, o resultado de estudo estatistico que
contemplou os dados da série histérica da produtividade do MPAM relativos ao periodo de 2012 a
2019, a fim de subsidiar a tomada de decisdo quanto a priorizagdo das iniciativas e agdes
estratégicas. Considerou-se o periodo inicial de 2012, por ter sido o exercicio em que o MP
brasileiro passou a adotar a nova taxonomia para a atuagao ministerial.

Foram consideradas as quantidades globais de produtividade da atividade fim do MPAM no
periodo de 2012 a 2019 com base no RAF. Inicialmente, tem-se uma tabela com os valores da
produtividade anual com as correspondentes taxas de atendimento mensal por 100 mil habitantes.
Em seguida, apresenta-se um grafico do panorama anual da produtividade acompanhado de um
grafico da evolucdo da produtividade combinada com um modelo de tendéncia. Na sequéncia,
tem-se, ainda, trés graficos representativos da produtividade mensal no mesmo periodo.

Os aqruivos eletronicos encontram-se disponiveis no Portal do MPAM, no link:
https://www.mpam.mp.br/component/content/article/319-transparencia/paginas/13435-estudo-
estatistico-da-atividade-fim-2012-2019

Panorama da produtividade do MPAM no periodo de 2012 a 2019
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Fonte: DPLAN, 2020
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2.6 PRODUTIVIDADE

Evolugdo da Produtividade Anual Combinada com a Reta de Tendéncia
da Produtividade do MPAM no periodo de 2012 a 2019
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Fonte: DPLAN, 2020

Comparativo da Produtividade Mensal do MPAM
no periodo de 2012 a 2019
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2.6 PRODUTIVIDADE

Panorama da Produtividade Mensal do MPAM no periodo de 2012 a 2019
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Evolugao da Produtividade Mensal Combinada com a
Reta de Tendéncia dos Dados do MPAM no periodo de 2012 a 2019
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2.7 PARTICIPACAO EM
EVENTOS DA CESTAO
ESTRATECICA CNMP

O Conselho Nacional do Ministério Publico organiza, periodicamente,
reunides do Forum Nacional de Gestao do Ministério Publico, com o objetivo
de oportunizar debates e trocas de experiéncias, no ambito do Ministério
Publico Brasileiro, acerca de inovagdes e boas praticas de gestdo. Dentre os
comités que compdem o Férum Nacional, tem-se o Comité de Politicas de
Gestdo Administrativa do Ministério Publico - CPGA-MP, onde o MPAM se
faz representar pela DPLAN que participa como membro da Comissao de
Planejamento Estratégico — CPE. As reunides foram as que seguem:

* Dias 2 a 3 de abril - 12 Reunido Ordinaria 2019 do Férum Nacional de
Gestdo do Ministério Publico (FNG), Promovido pela Comisséo de
Planejamento Estratégico (CPE). O evento redne integrantes dos Comités de
Politicas de Comunicacgao, Gestao Administrativa, Gestao Orgcamentaria,
Gestao de Pessoas e Tecnologia da Informacgéo, além do Grupo dos
Representantes da Administragao Superior, cujo objetivo € promover
estudos, coordenar atividades e fixar politicas e padrées com o intercambio
de ideias e experiéncias dos MP’s em diferentes areas de conhecimento;

* Dias 20 e 21 de agosto - 22 Reuniao Ordinaria 2019 do Forum Nacional de
Gestao do Ministério Publico, onde foram abordados temas como o futuro
da Gestao Publica, Gestao de Riscos, Gestao de Processos e Governancga
Integrada;

* Dias 9 e 10 de dezembro - 32 Reunido Ordinaria 2019 do Férum Nacional de
Gestao do Ministério Publico, na ocasidao foram discutidos temas como o
novo Planejamento Estratégico Nacional, novos sistemas para
acompanhamentos de planos institucionais, bem como boas praticas em
Planejamento Estratégico.
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3 O PORTEOLIO DE PROJETOS

Atualmente, o gerenciamento de projetos tem sido adotado como
pratica das organizagoes eficazes, nos mais diversos segmentos
de atividades, sejam publicas ou privadas. Nessa perspecitiva,
com o intuito de estimular o desenvolvimento de uma cultura
organizacional de gestao de projetos no @mbito do MPAM, como
suporte a implementacao da gestao orientada para resultados,
considera-se essa pratica essencial para o efetivo desdobramento
do plano estratégico vigente.

Acredita-se, pois, que a gestao de projetos, se efetivamente
adotada, podera apresentar-se como uma forma segura de
executar o planejamento estratégico de longo prazo com maior
qualidade e efetividade, a fim de atender com maior presteza e
celeridade as demandas da sociedade.

No quadro a seguir, sdo apresentadas as propostas de projetos
cujos escopos foram elaborados e/ou iniciados no decorrer do ano
de 2019, pelas diversas areas de atuacao do MPAM.
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Titulo do Projeto
Melhoria da Gestao do Sistema Prisional
Ressocializacdo do Preso Através do Trabalho
APAC: Novas Historias
CRQD para Adolescentes
MP nas Escolas Ribeirinhas
MUPA Comunidade
NUPA Familia
Projeto Menor Aprendiz
Oficina Reeducar
Oficina Renascer
Sistema de Rastreamento de Tortura
Gerando Esperanca
A Vida Nao é uma Droga e a Escolha € Nossa

Do Processo Produtivo dos Procedimentos (...)

Projeto PPP — Analise Preliminar

3 O PORTFOLIO DE PROJETOS

Unidade Responsave

242 p)
242 P)
972 Pl
CAO-1)
592 PRODHED
MUPA
NUPA
CAQ-]
732 P
732 Pl
012 PROCEAP
Pl Mara3
PJ Uarini
CGMP
PGJ/DG
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4 CONSIDERACOES FINAIS

O Relatorio de Gestao Estratégica ora apresentado abordou as principais atividades
desempenhadas e os resultados de produtividade do exercicio de 2019, associados
a efetiva implantagao dos objetivos estratégicos previstos no Plano Estratégico
Institucional 2017-2027. Os resultados apurados, tanto na area finalistica quanto na
area meio, levaram em

consideracao os indicadores de produtividade e metas estabelecidos e aprovados
pelo Comité de Governanca do Planejamento Estratégico.

No entanto, torna-se premente que seja iniciado novo ciclo com vistas a revisao do
Plano Estratégico institucional vigente, a fim de alinhar os objetivos estratégicos as
novas orientagdes emanadas do Conselho Nacional do Ministério Publico — CNMP,
através do novo Plano Estratégico Nacional — PEN 2020 — 2029. Além disso, ha de
se considerar a necessidade de rever as ac¢oes e prioridades a serem redefinidas
diante de um cenario mundial em constante transformacao e de tantas incertezas
pos-pandemia.

O maior desafio sera colocar em pratica um dos principios gerenciais para uma
organizacao orientada para a estratégia - “transformar a estratégia em tarefas de
todos”, o comprometimento dos membros e servidores como uma condigao
fundamental.

Em linhas gerais, pode-se afirmar que ha expectativa positiva para uma nova etapa
do planejamento estratégico do MPAM a partir da criagao e implementacao do
portfélio de projetos e respectivo alinhamento ao orcamento da instituicao.
Também se espera maior interagao entre as unidades do MPAM, tanto na area
finalistica quanto na area meio, na busca por uma atuacao mais integrada e
eficiente.
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do Amazonas

Ministério Publico do Estado
Procuradoris-Geral de. ce

NUPA-MPAM

Niicleo Permanente de Autocomposicio
do Ministério Piblico do Amazonas
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ELABORACAO

MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DO AMAZONAS
PROCURADORIA-GERAL DE JUSTICA
UNIDADE DE GESTAO ESTRATEGICA - UGE
DIRETORIA DE PLANEJAMENTO - DPLAN

Equipe DPLAN:

JANICE QUEIROZ OLIVEIRA - Diretora de Planejamento
AFRANIO CORREA LIMA JUNIOR - Agente Técnico - Economista
IAMARA CAVALCANTE ANTUNES - Agente Técnico - Administradora
VENILTON RODRIGUES DE MELO - Agente Técnico - Estatistico
THAINA SESTERHENN CHAVES - Agente de Apoio - Administrativo
JULIANE MARTINS MALLMANN - Estagiéria
THAIS PINHEIRO DOS SANTOS - Estagiéria
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